








Sosnowiec, 









znak sprawy ZO 55/2020

Miejski Zakład Usług Komunalnych niniejszym zwraca się z zapytaniem ofertowym w sprawie
	DOSTAWY, WDROŻENIA, WSPARCIA ORAZ SZKOLENIA Z ZARZĄDZANIA, OPROGRAMOWANIA POZWALAJĄCEGO NA URUCHOMIENIE FUNKCJONALNOŚCI MONITOROWANIA I ZARZĄDZANIA WYDRUKIEM.


1. 
NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO

Gmina Sosnowiec

41-200 Sosnowiec, aleja Zwycięstwa 20


NIP: 644-345-36-72


reprezentowana przez:

Miejski Zakład Usług Komunalnych

Adres: 41-200 Sosnowiec, ul. Plonów 22/1


tel.: 32 / 266 44 76, 32 /266 62 97

e-mail: sekretariat@mzuk.sosnowiec.pl; zamowienia.publiczne@mzuk.sosnowiec.pl



www.mzuk.sosnowiec.pl
2.
TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA


Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w oparciu o przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych w trybie zapytania ofertowego o wartości mniejszej niż 30 tys. Euro.
3.
TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA: 12 miesięcy od dnia podpisania umowy.
4.
ZNAK SPRAWY - NUMER POSTĘPOWANIA. 

Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem: ZO 55/2020. Wykonawcy we wszystkich kontaktach z Zamawiającym powinni powoływać się na ten znak.

5.
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Nazwa według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):
72268000-1
usługi dostawy oprogramowania.
48000000-8
pakiety oprogramowania i systemy informatyczne


72000000-5
usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania i wsparcia, 


80500000-9 
usługi szkoleniowe, 

72253200-5
usługi w zakresie wsparcia systemu.

Przedmiotem zamówienia jest dostawa, wdrożenia, wsparcia oraz szkolenia z zarządzania, oprogramowania pozwalającego na uruchomienie funkcjonalności monitorowania i zarządzania wydrukiem.
Moduł monitorowania i zarządzania drukiem 
Zapewnienie monitorowania wykonywanych wydruków na urządzeniach: 
-
lokalnych podłączanych (niezależnie od rodzaju podłączenia) bezpośrednio do stacji roboczych z systemami MS Windows XP/Win7,Win8 i nowsze, Windows serwer, 
-
podłączonych do serwerów wydruków na platformie MS Windows,
-
sieciowych, do których kierowane są wydruki z systemów MS Windows XP/Vista/Win7 i nowsze, Windows Serwer,
-
lokalnych podłączanych (niezależnie od rodzaju podłączenia) bezpośrednio do stacji roboczych z systemami MS Windows XP/Vista/Win7 i nowsze, do których wysyłane są wydruki na współdzielone drukarki              w systemach MS Windows.
Informacje o wszystkich monitorowanych wydrukach powinny zapisywać się w bazie danych wraz z poniżej podanymi szczegółami: 
-
nazwa drukowanego dokumentu,
-
data i czas wykonania wydruku, 
-
login osoby wykonującej wydruk, 
-
format wydruku,

-
ilość stron drukowanych,
-
tryb mono / kolor, 
-
tryb simplex / duplex jeśli dotyczy.
Zamawiający nie wymaga dostarczania silnika bazy danych jeżeli zaproponowane rozwiązanie będzie zgodne             z systemem jaki jest wykorzystywany w jego infrastrukturze informatycznej. W przeciwnym wypadku z systemem powinna zostać dostarczona technologia bazodanowa, której proces wdrożenia jest elementem instalacji części serwerowej proponowanego rozwiązania (o posiadanym rozwiązaniu bazodanowym, Zamawiający poinformuje indywidualnie każdego zainteresowanego złożeniem oferty).
System powinien zapewniać gromadzenie informacji o wykonywanych wydrukach pomimo czasowego nie funkcjonowania centralnego serwera przechowującego dane o wykonywanych wydrukach. Dane powinny być czasowo przechowywane lokalnie w miejscu ich monitorowania i przesyłane po ponownym uruchomieniu centralnego serwera.
System powinien zapewniać automatyczną aktualizacje modułów służących do lokalnego monitorowania wydruków z poziomu serwera centralnego lub za pomocą narzędzi administracyjnych systemu operacyjnego.
System powinien zapewniać automatyczne monitorowanie nowych urządzeń drukujących zainstalowanych na wcześniej monitorowanych stacjach roboczych i serwerach wydruków. Informacja o podłączeniu nowego urządzenia powinna zostać automatycznie przesłana do serwera centralnego. System powinien umożliwiać tworzenie listy użytkowników, którzy wykonują wydruki na urządzeniach drukujących z możliwością grupowania ich na działy i departamenty o dowolnym poziomie zagłębienia.
System powinien posiadać funkcje synchronizacji struktury organizacyjnej ze strukturą Active Directory. System powinien umożliwiać przypisanie kilku użytkowników systemowych (loginów) do jednego konta rozliczeniowego       w systemie. System powinien umożliwiać tworzenie listy monitorowanych urządzeń drukujących z podaniem lokalizacji: budynek, piętro, obszar, pokój.

System powinien na podstawie informacji przekazywanych przez system operacyjny oraz analizy monitorowanych wydruków określać koszty drukowania z uwzględnieniem:

-
rzeczywistych kosztów papieru w trybie wydruków dwustronnych, 

–
pojedynczy koszt papieru dla dwóch stron zadruku,
-
rzeczywistych kosztów papieru niestandardowego (np.: wyższy koszt papieru firmowego).

System powinien umożliwiać anulowanie wydruków poszczególnych osób bez ich trwałego usuwania z bazy danych z poziomu administracyjnego. System powinien umożliwiać w przypadku stacji roboczych MS Windows XP/Vista/Win 7 i nowszych, na których użytkownicy nie posiadają unikatowych loginów, autoryzacje wydruków lokalnych za pomocą loginów i haseł przechowywanych w centralnej bazie danych lub w zewnętrznym systemie Active Directory.
System powinien dostarczać funkcjonalność tworzenia raportów w szczególności:
-
raporty dotyczące użytkowników (z podziałem na koszty i liczbę stron, jednostki organizacyjne, drukarki, tryb wydruku (mono/kolor), format papieru, typ dokumentu; za dowolny okres),

-
raporty dotyczące jednostek organizacyjnych; (z podziałem na koszty i liczbę stron, drukarki, tryb wydruku (mono/kolor), format papieru, typ dokumentu; za dowolny okres),

-
raporty dotyczące drukarek(z podziałem na koszty i liczbę stron, tryb wydruku (mono/kolor), format papieru, typ dokumentu; za dowolny okres),

-
raporty dotyczące trybu wydruku (mono/kolor) i formatu papieru. 

System powinien:

-
posiadać w pełni polski interfejs i dokumentację użytkownika,

-
część centralna systemu powinna posiadać możliwość instalacji na platformie serwerowej (o posiadanym rozwiązaniu serwerowym, Zamawiający poinformuje indywidualnie każdego zainteresowanego złożeniem oferty),

-
umożliwiać dostarczenie do systemu oraz przechowanie w bazie danych informacji o wykorzystywaniu urządzeń drukujących do powielania dokumentów (kserowanie), na zasadach takich jak w przypadku wydruków, 
-
dostarczać funkcjonalność zabezpieczenia poufności wydruków poprzez zwalnianie prac po wprowadzeniu przez użytkownika numerycznego kodu pin, przy pomocy karty zbliżeniowej lub magnetycznej                        z wykorzystaniem zewnętrznego terminala wyposażonego odpowiedni czytnik, 
-
umożliwiać zastosowanie różnego rodzaju czytników kart zbliżeniowych w ramach jednej instalacji systemu,

-
dostarczać konfigurowalną funkcję „wydruku podążającego”. Użytkownicy mają możliwość odbierania wydruku na dowolnym urządzeniu wielofunkcyjnym, które wchodzi w skład wcześniej zdefiniowanej grupy, do której wydruk został wcześniej wysłany,

-
zapewniać własną kolejkę wydruków. Administracja tą kolejką odbywa się z poziomu Systemu, a nie za pomocą uprawnień danego środowiska, na którym kolejka funkcjonuje,

-
mieć możliwość zdefiniowania zachowania zewnętrznego terminala urządzenia drukującego, aby można było na nim wyświetlać listę oczekującą na wydruk prac wraz z możliwością wskazywania poszczególnych z nich     w celu wydrukowania lub skasowania, 

-
mieć możliwość zdefiniowania zachowania zewnętrznego terminala, aby umożliwić wskazanym przez administratora systemu użytkownikom drukowanie wszystkich prac bez wybierania poszczególnych z nich. Domyślne zachowanie pozostałych terminali musi umożliwiać wyświetlanie listy oczekujących na wydruk prac, 

-
posiadać funkcję umożliwiającą przypisanie dodatkowego konta użytkownika do już istniejącego innego konta, która umożliwia temu pierwszemu odbieranie zarówno własnych wydruków poufnych, jak również wydruków poufnych użytkownika do konta, którego został ten użytkownik przypisany, 

-
mieć możliwość udostępniania, ograniczania i blokowania dostępu użytkownikom do wskazanych urządzeń wielofunkcyjnych zarządzanych przez system, 

-
mieć możliwość automatycznego kasowania z kolejki drukowania, prac które nie zostały wydrukowane           w określonym czasie. Czas ten jest określany poprzez parametr systemu,

-
zapewniać szyfrowanie informacji przesyłanych pomiędzy terminalem urządzeń drukujących, a częścią centralną Systemu. 

-
posiadać w pełni polski interfejs i dokumentację użytkownika, 

-
zapewniać administracyjny dostęp do swoich modułów za pomocą konsoli dostępnej przez przeglądarkę stron internetowych.
Realizacja obejmuje w szczególności: 
-
dostawę i wdrożenie oprogramowania, 

-
uruchomienie i konfigurację 

-
przygotowanie dokumentacji użytkowej (instrukcje użytkowania), 

-
wsparcie oraz szkolenie pracowników z zarządzania i obsługi wdrożonego oprogramowania. 

Zamawiający udostępni dane dotyczące posiadanego rozwiązania serwerowego.
Inne warunki wykonania zamówienia podano w tekście projektu umowy, stanowiącym załącznik do niniejszego postępowania.
6.
MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT.


Ofertę należy złożyć osobiście lub za pośrednictwem kuriera w siedzibie Zamawiającego: 41-200 Sosnowiec, ul. Plonów 22/1, I piętro, pokój nr 20-Sekretariat.

Oferta winna być złożona w nieprzejrzystej i zaklejonej kopercie opisanej nazwą i siedzibą Zamawiającego oraz hasłem:  

ZO 54/2020

DOSTAWA, WDROŻENIE, WSPARCIE ORAZ SZKOLENIE Z ZARZĄDZANIA, OPROGRAMOWANIA POZWALAJĄCEGO NA URUCHOMIENIE FUNKCJONALNOŚCI MONITOROWANIA I ZARZĄDZANIA WYDRUKIEM.
–
nie otwierać przed dniem 29 czerwca 2020 roku, godz. 1215”

Koszty opracowania i dostarczenia oferty oraz uczestnictwa w postępowaniu obciążają wyłącznie Wykonawcę.

Ofertę należy złożyć do dnia 29 czerwca 2020 roku, godz. 1200.


Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego w dniu 29 czerwca 2020 roku o godz. 1215.

7.
OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY.

Cena oferty musi obejmować pełny zakres robót określonych w niniejszym zapytaniu ofertowym i zawierać wszelkie elementy niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia. 

Wykonawca poda cenę na załączonym formularzu oferty, zgodnie ze wzorem załączonym do niniejszego zapytania ofertowego.  

8.
OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT.

Zamawiający oceni i porówna te oferty, które zostaną złożone przez Wykonawców nie wykluczonych przez Zamawiającego z niniejszego postępowania - nie zostaną odrzucone przez Zamawiającego.

· Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującym/i kryterium/ami. 

Cena





 - 
waga kryterium 100 % (max 100 pkt.) 

· Sposób obliczania wartości punktowej dla poszczególnych kryteriów 
1.
Kryterium „cena” - Ilość punktów w kryterium cena zostanie obliczona na podstawie poniższego wzoru: 

oferta o najniższej cenie otrzyma 100 pkt. 


   Cena min 

Kc =-------   x 100 

       C bad gdzie: 

Kc – ilość punktów w kryterium cena 

C min – najniższa cena spośród ofert nie podlegających odrzuceniu 
C bad – cena oferty badanej 
2.
Za najkorzystniejszą zostanie wybrana oferta, która zaoferuje najniższą cenę i uzyska najwyższą liczbę punktów spośród ofert nie podlegających odrzuceniu. 

3.
W przypadku złożenia ofert zawierających taka samą cenę Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty do złożenia w określonym terminie ofert dodatkowych.
9.
INFORMACJE OGÓLNE:
1). 
Do niniejszego postępowania nie ma zastosowania procedura odwoławcza wynikająca z ustawy Prawo zamówień publicznych.

2).
Zamawiający powiadamia o wyniku postępowania i wyborze oferty na wniosek zainteresowanego Wykonawcy biorącego udział w postępowaniu.
3).
Unieważnienie postępowania: Zamawiający zastrzega możliwość unieważnienia postępowania między innymi w przypadku, gdy:

-
w postępowaniu nie wpłynęła minimum jedna oferta, nie podlegająca odrzuceniu,

-
cena najkorzystniejsza przewyższa kwotę, którą Zamawiający przeznaczył na sfinansowanie zamówienia bez podania przyczyny

-
Zamawiający nie przewiduje zorganizowania zebrania z Wykonawcami. 

-
Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do porozumiewania się z Wykonawcami jest 


Tomasz Miernik, adres poczty elektronicznej: t.miernik@mzuk.sosnowiec.pl, numer telefonu: 505 038 642,

Maciej Książek, adres poczty elektronicznej: m.ksiazek@mzuk.sosnowiec.pl, numer telefonu: 505 038 645.
10.
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, w formie pisemnej.  

Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik do niniejszego zapytania ofertowego; oferta musi być podpisana przez osobę lub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, przy czym podpis lub podpisy muszą być czytelne i opieczętowane pieczątkami imiennymi. Załączniki do formularza ofertowego, będące częścią oferty, muszą być podpisane przez w/w osoby, bądź przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy. W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik do oferty musi być załączone pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, posiadające zakres udzielonego pełnomocnictwa, podpisane przez osoby reprezentujące osobę prawną, fizyczną, jednostkę organizacyjną nie posiadającą osobowości prawnej oraz podmioty te występujące wspólnie. Przy załączeniu do oferty pełnomocnictwa w formie kserokopii, kserokopia musi być potwierdzona za zgodność z oryginałem przez osoby udzielające pełnomocnictwa. 

Koszty opracowania i dostarczenia oferty oraz uczestnictwa w postępowaniu obciążają wyłącznie Wykonawcę.  
11.
WARUNKI WYKLUCZENIA:


Zamówienie nie może zostać udzielone podmiotowi powiązanemu osobowo lub kapitałowo                           z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między  Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związanych z przygotowaniem                             i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcą.
12.
SPOSÓB UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ 

1) 
Wszelka korespondencja związana z zapytaniem ofertowym będzie prowadzona za pomocą środków komunikacji elektronicznej na adres poczty elektronicznej wskazany w ust. 3 tak, aby można było ustalić bezpośrednio kto jest nadawcą korespondencji. 

2) 
Oferent może zwrócić się do Zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego             w terminie 3 dni przed wyznaczonym w zapytaniu ofertowym terminem składania ofert. 

3) 
Wniosek o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego należy przesłać drogą elektroniczną na adres poczty elektronicznej: sekretariat@mzuk.sosnowiec.pl .
4)
W korespondencji dotyczącej postępowania należy wskazać znak sprawy postępowania i/lub nazwę zamówienia nadaną przez Zamawiającego. 

5)
Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego wpłynie po terminie określonym w ust. 2 Zamawiający może pozostawić je bez odpowiedzi. 

6)
Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, lecz nie później niż na 2 dni przed terminem składania ofert. 

7)
Zamawiający przekaże treść wyjaśnień Wykonawcy, który zwrócił się do Zamawiającego z wnioskiem               o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego oraz zamieści treść wyjaśnienia na stronie internetowej Zamawiającego pod numerem sprawy bez ujawniania źródła zapytania. 

13.
WARUNKI PŁATNOŚCI

Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie do 30 (trzydziestu) dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury i protokołu odbioru końcowego.

14.
KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO


Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia             27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych      i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4 maja 2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuję, że: 

· administratorem danych osobowych Zamawiającego jest Gmina Sosnowiec; Miejski Zakład Usług Komunalnych, ul. Plonów 22/1, 41-200 Sosnowiec,

· inspektorem ochrony danych osobowych w Miejskim Zakładzie Usług Komunalnych jest Daniel Lechowicz, adres email: d.lechowicz@mzuk.sosnowiec.pl , numer telefonu: 505-038-643,
· dane osobowe Wykonawcy przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego w drodze którego zawarto umowę,
· dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane, w czasie obowiązywania niniejszej umowy oraz od dnia zakończenia umowy przez okres 5 lat,

· w odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

· Wykonawca posiada:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych dotyczących Wykonawcy,

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych Wykonawcy,

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych     osobowych  z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy Wykonawca uzna, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

· Wykonawcy nie przysługuje:

· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych,

· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO,

· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych Wykonawcy jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

· Wykonawca oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1781) oraz rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE/2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku, które przetwarza zgodnie                           z obowiązującymi przepisami prawa.

· Zamawiający oświadcza, iż dysponuje odpowiednimi środkami, w tym należytymi zabezpieczeniami umożliwiającymi przetwarzanie danych osobowych zgodnie z zapisami ustawy z dnia 10 maja 2018 roku           o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1781) oraz rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE/2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku.

· Dane osobowe będą przetwarzane przez Zamawiającego tylko i wyłącznie w celu realizacji umowy oraz dokonania weryfikacji kosztów związanych z podwyższeniem wynagrodzenia za czynności związane                 z realizacją niniejszej umowy.

· Poprzez przetwarzanie danych rozumie się jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostępnianie i usuwanie,                   a zwłaszcza te, które wykonuje się w systemach informatycznych.

· Zamawiający zobowiązuje się przed przystąpieniem do przetwarzania powierzonych mu przez Wykonawcę danych wdrożyć i utrzymywać przez czas przetwarzania wszelkie środki i zabezpieczenia związane                   z przetwarzaniem danych, zgodnie z wymaganiami ustawy oraz rozporządzenia.

· Zamawiający nie może powierzać przetwarzania powierzonych przez Wykonawcę danych osobowych innym podmiotom.

· Zamawiający odpowiada za wszelkie wyrządzone osobą trzecim szkody, które powstały w związku                     z nienależytym przetwarzaniem przez Zamawiającego danych osobowych.

W załączeniu:
· formularz ofertowy

· projekt umowy.










Z poważaniem



Załącznik nr1 ZO 55/2020


Zamawiający:



Miejski Zakład Usług Komunalnych



41-20 Sosnowiec, Plonów 22/1

OFERTA 

składana na potrzeby postępowania w trybie zapytania ofertowego pn.:
	DOSTAWA, WDROŻENIE, WSPARCIE ORAZ SZKOLENIE Z ZARZĄDZANIA, OPROGRAMOWANIA POZWALAJĄCEGO NA URUCHOMIENIE FUNKCJONALNOŚCI MONITOROWANIA I ZARZĄDZANIA WYDRUKIEM.


(pieczątka firmy)                                                                                                                              (data)

Dane wykonawcy:
	pełna nazwa
	

	Kod i miejscowość
	

	Ulica z numerem siedziby
	

	województwo
	

	telefony
	

	fax
	

	NIP
	

	REGON
	

	Adres E-mail
	

	Internet :http://pl (jeśli posiada)
	

	adres do korespondencji (jeśli jest inny niż powyżej):
	


MY NIŻEJ PODPISANI :
1. SKŁADAMY OFERTĘ na wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie określonym w zapytaniu ofertowym, znak sprawy: ZO 55/2020. 

2. OFERUJEMY wykonanie przedmiotu zamówienia:

za całkowitą cenę netto 


................................................... zł 

słownie: ........................................................................................................................ 

podatek VAT 23 % 


…………................................. zł 

słownie: ........................................................................................................................ 

ogółem cena z podatkiem VAT (brutto) 
............................................. zł 

słownie: ........................................................................................................................ 

3.
DEKLARUJEMY termin realizacji zamówienia: 12 miesięcy od dnia podpisania umowy.
4.
OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się z treścią zapytania ofertowego, w szczególności z załączonym do niego projektem umowy i nie wnosimy do nich zastrzeżeń oraz zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty do realizacji, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszą ofertą, na warunkach określonych              w zapytaniu ofertowym, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

5.
OŚWIADCZAMY, że spełniamy wszystkie wymagania określone prawem do wykonania przedmiotu zamówienia i nie podlegamy wykluczeniu.
6.
UWAŻAMY SIĘ za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert. 

7.
ZAMÓWIENIE ZREALIZUJEMY: 

sami*/przy udziale Podwykonawców* w następującym zakresie:

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

(zakres powierzonych Podwykonawcom robót) 
8.
OŚWIADCZAMY, że sposób reprezentacji spółki/konsorcjum* dla potrzeb niniejszego zamówienia jest następujący: 

................................................................................................................................... 

(wypełniają jedynie przedsiębiorcy składający wspólną ofertę-spółki cywilne lub konsorcja) 

Powyższe oświadczenia składane są pod rygorem odpowiedzialności karnej za fałszywe zeznania zgodnie z art. 233 § 1 Kodeksu karnego oraz pod rygorem odpowiedzialności za poświadczenie nieprawdy w dokumentach w celu uzyskania zamówienia publicznego zgodnie z art. 297 § 1 Kodeksu karnego.
Miejsce i data ...............................................................................









..........................................................







(Podpis osoby lub osób upoważnionych







do reprezentowania Wykonawcy )


Załącznik nr 3 ZO 55/2020


Zamawiający:



Miejski Zakład Usług Komunalnych



41-20 Sosnowiec, Plonów 22/1

PROJEKT UMOWY DZIERŻAWY LICENCJI NA OPROGRAMOWANIE


Umowa 
zawarta w dniu …………………………………………………………………..….. pomiędzy:

GMINĄ SOSNOWIEC
41-200 Sosnowiec, aleja Zwycięstwa 20

NIP: 644-345-36-72

w imieniu której występuje

MIEJSKI ZAKŁAD USŁUG KOMUNALNYCH 

41-200 Sosnowiec, ul. Plonów 22/1,

zwany dalej „Licencjobiorcą” reprezentowany przez:
Dyrektora – Rafała Łydka
a

(w przypadku spółek prawa handlowego)
...............................................................................................................................................................................................

zarejestrowany w Sądzie Rejonowym w .............................., Wydział ........................................................... Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS ..............................., kapitał zakładowy  w wysokości …………..(dotyczy spółki z o.o. i spółki akcyjnej), opłacony w części/w całości (dotyczy spółki akcyjnej), posiadającym REGON: .............................. i NIP: .............................., reprezentowanym przez: ..............................
(w przypadku osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą)
……………………………… prowadzącym   działalność    gospodarczą pod nazwą ............................................ …………………  na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji              o Działalności Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki, zamieszkałym………..………….......................... legitymującym się dowodem  osobistym (seria i numer)............................................................,  posiadającym REGON: ..................................... i NIP: ...............................................,
(w przypadku spółki cywilnej)
………………………….... prowadzącym  działalność gospodarczą pod nazwą …………………………… zamieszkałym ………………………………………, legitymującym się dowodem osobistym (seria i numer) ....................................................………… wpisanym do Centralnej Ewidencji                              i Informacji o Działalności Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki,……………………………. prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą  …………………… zamieszkałym  …………….……………….… legitymującym się dowodem osobistym (seria i numer) .............................. wpisanym do Centralnej  Ewidencji i Informacji o Działalności  Gospodarczej prowadzonej  przez Ministra Gospodarki prowadzącymi działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod nazwą……………….…………………...................posiadającym REGON ………………… i NIP ………………………… 

(w przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, na przykład w ramach konsorcjum)
(w przypadku spółki prawa handlowego)

...............................................................................................................................................................................................

zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w .............................., Wydział ............................... Gospodarczy  Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS ..............................., kapitał  zakładowy  w  wysokości     ………………..  (dotyczy spółki z  o.o.  i  spółki :akcyjnej), opłacony w całości/ w  części  (dotyczy spółki akcyjnej), posiadającym REGON: .............................. i NIP: .............................., reprezentowanym   przez:.............................................................................................................................................................................................................................................................

lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą)

 ………………………………, prowadzącym działalność gospodarczą  pod nazwą …………………………. zam. …………………..……………………. legitymującym się dowodem osobistym (seria i numer) ............................................................, wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki, posiadającym REGON:.................. i NIP: ..............................,

reprezentowanymi przez pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia                     i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, na podstawie pełnomocnictwa nr ….......... z dnia:......
………………………………………………… (Lider Konsorcjum), reprezentowanego przez:
zwanym dalej „Licencjodawcą”  reprezentowanym przez:

1. .............................................................................................................................

2. .............................................................................................................................
w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy, w drodze postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie zapytania ofertowego nr ZO 55/2020, została zawarta umowa o następującej treści.
§ 1 
[Przedmiot Umowy Licencyjnej]
1.
Na podstawie niniejszej umowy, dalej „Umowa Licencyjna”, Licencjodawca udziela Licencjobiorcy niewyłącznej, ograniczonej czasem trwania niniejszej umowy określonym w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, Licencji na oprogramowanie do zarządzania i monitorowania druku podążającego o nazwie …………………………………. w zakresie określonym Umową, w zamian za co Licencjobiorca zobowiązuje się do uiszczenia Opłaty Licencyjnej. Licencja zostaje udzielona po zawarciu niniejszej Umowy.  Licencjodawca dostarczy i wdroży system w ciągu 7 dni od daty zawarcia umowy.
2.
Strony ustalają, że dostarczona licencja na oprogramowanie będzie w całości zgodna z ofertą Licencjodawcy     
z dnia ____________________ i zapytaniem ofertowym Licencjobiorcy _________________________ .                                                      3.
Zakres i warunki udzielonej licencji są również przedstawione podczas instalacji oprogramowania. 
Udzielenie zgody na przedstawione warunki licencyjne umożliwia instalację oprogramowania. 

4.
Przedmiotem niniejszej umowy w ramach wynagrodzenia określonego w § 2 pkt. 1 jest także wdrożenie 
systemu, usługa hotline, opieka serwisowa.

§ 2 
[Wynagrodzenie z tytułu udzielenia Licencji]
1.
Licencja udzielona jest na moduł monitorowania i zarządzania wydrukiem podążającym                        za wynagrodzeniem w  kwocie _____________________________________ netto plus VAT ….., brutto ………………..złotych (słownie: …………………………). Kwota obejmuje trzy licencje na moduł monitorowania i zarządzania wydrukiem podążającym. Licencjobiorca zgodnie z wykupieniem licencji może używać modułu do zarządzania trzema urządzeniami drukującymi.
2.
Strony ustalają, że Licencjodawca obejmie Licencjobiorcę gwarancyjnym wsparciem technicznym dla dostarczonego systemu. Usługa wsparcia będzie realizowana przez cały okres trwania umowy, a czas      reakcji to 16 godzin roboczych.    
3.
W przypadku opłat wymienionych w Umowie, Licencjodawca dostarczy fakturę VAT do siedziby       Licencjobiorcy w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
4.
Wypłata wynagrodzenia nastąpi w terminie 30 dni po zrealizowaniu przedmiotu umowy i wystawieniu przez Licencjodawcę faktury oraz doręczeniu jej Licencjobiorcy. Płatność nastąpi w formie przelewu na rachunek bankowy Licencjodawcy, wskazany w wystawionej fakturze. Za dzień dokonania płatności, strony ustalają dzień obciążenia rachunku bankowego Licencjobiorcy.
5.
W przypadku opóźnienia w zapłacie powyższych opłat Licencjobiorca zapłaci Licencjodawcy odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych.

6.
Kwota wynagrodzenia jest stała i nie ulegnie zmianie przez cały okres obowiązywania umowy. Podatek VAT naliczony będzie według obowiązujących przepisów. 
7.
Na Fakturach VAT należy wskazywać w polu:
1)
„Nabywca towaru/Usługobiorca" – Gmina Sosnowiec, 41-200 Sosnowiec, aleja Zwycięstwa 20; NIP: 644 - 345 - 36 - 72.

2)
„Odbiorca towaru/Płatnik" - Miejski Zakład Usług Komunalnych, 41-200 Sosnowiec, ul. Plonów 22/1”.

8.
Jakiekolwiek rozporządzenie lub obciążenie wierzytelności wynikającej z niniejszej Umowy wymaga pod rygorem nieważności uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego dokonywać potrąceń.

9.
Wykonawca ma prawo złożyć ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. W celu wskazania prawidłowego adresata dokumentu (faktury) należy dokonać wyboru rodzaju adresu PEF: NIP 6442990698. W przypadku składania faktur elektronicznych zapisy dotyczące faktur zwykłych stosuje się odpowiednio.
10. 
Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług.

11. 
Wykonawca oświadcza, iż wskazany przez niego rachunek bankowy, na który ma być dokonywana płatność jest rachunkiem rozliczeniowym, o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku – Prawo bankowe i został zgłoszony do właściwego urzędu skarbowego 

12. 
Wykonawca zobowiązuje się powiadomić w ciągu 24 godzin Zamawiającego o wykreśleniu jego rachunku bankowego z wykazu, o którym mowa w przepisie art. 96 b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 roku                       o podatku od towarów i usług, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej lub o utracie statusu czynnego podatnika VAT. Naruszenie powyższego obowiązku skutkuje powstaniem roszczenia odszkodowawczego do wysokości poniesionej szkody. 

13. 
Jeżeli rachunek bankowy nie został uwidoczniony w wykazie, o którym mowa w ust. 12, Zamawiający zastrzega sobie możliwość wstrzymania płatności z tytułu wykonanego zamówienia do momentu ustalenia okoliczności sprawy i wskazania rachunku bankowego, który będzie umożliwiał uznanie danej płatności za koszt uzyskania przychodu w rozumieniu przepisów podatkowych. Wstrzymanie płatności nie spowoduje żadnych ujemnych następstw dla Zamawiającego, w tym w szczególności nie będzie źródłem roszczenia            o zapłatę odsetek za opóźnienie w płatności lub kar umownych na rzecz Wykonawcy. 

14. 
Zamawiający przy dokonywaniu płatności ma prawo zastosować mechanizm podzielonej płatności, o którym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarów i usług (t. j. Dz. U. 2020 r. poz. 106           z późn. zm.). 

§ 3 
[Czas trwania Umowy Licencyjnej, warunki odstąpienia, kary umowne]
1.
Umowa zawarta zostaje na okres 12 miesięcy od daty jej zawarcia.
2.
Licencjobiorca może odstąpić od umowy w terminie 30 dni, licząc od dnia, w którym dowiedział się                o zaistnieniu następujących okoliczności:
a)
pozostawania przez Licencjodawcę w co najmniej siedmiodniowej zwłoce z realizacją przedmiotu umowy        w terminie określonym w § 1 ust. 1.
3.
Oświadczenie w przedmiocie odstąpienia od umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. Oświadczenie powinno wskazywać przyczynę odstąpienia.
4.
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Licencjobiorca może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. Licencjodawca ma prawo żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 
5.
Licencjodawca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Licencyjnej ze skutkiem natychmiastowym, jeśli Licencjobiorca nie przestrzega jej postanowień, narusza prawa autorskie do Oprogramowania, lub w inny sposób swoim działaniem lub zaniechaniem wyrządza szkodę Licencjodawcy lub jego podwykonawcom.
6.
Po rozwiązaniu Umowy Licencje pozostają własnością Licencjodawcy.
7.
Licencjodawca zapłaci Licencjobiorcy karę umowną za:
a)
każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w realizacji przedmiotu umowy w terminie wskazanym w § 1 ust.1 –          w wysokości 0,1 % wynagrodzenia netto ustalonego w § 2 ust. 1;
b) 
odstąpienie przez Licencjobiorcy od umowy z przyczyn leżących po stronie Licencjodawcy – w wysokości       20 % wynagrodzenia netto ustalonego w § 2 ust. 1.
§ 4
[Rozstrzyganie sporów]
1.
Strony deklarują gotowość rozwiązywania ewentualnych sporów wynikłych z realizacji Umowy Licencyjnej przede wszystkim na drodze wzajemnego porozumienia.
2.
W razie niemożności dojścia przez Strony do polubownego rozwiązania sporu, będzie on rozstrzygany przez Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Licencjobiorcy.
§ 5
[Obowiązek zachowania poufności]
1. 
W okresie trwania niniejszej umowy, a także bezterminowo po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu  każda ze Stron umowy zobowiązuje się nie przekazywać, nie ujawniać ani nie wykorzystywać inaczej niż w celu wykonania niniejszej umowy, bez uprzedniej zgody drugiej Strony, udzielonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, wszelkich informacji technicznych, technologicznych, handlowych, organizacyjnych lub finansowych, kadrowych, danych, rozwiązań, rezultatów lub innych wyników i testów technicznych oraz jakichkolwiek innych informacji, określonych przez Stronę udostępniającą jako poufne, dotyczących tej Strony lub podmiotów z Nią współpracujących, w tym kontrahentów Strony udostępniającej, które druga Strona uzyska przy wykonywaniu umowy w jakiejkolwiek formie (określanych dalej jako „informacje poufne”). 
2. 
Każda ze Stron niniejszej umowy nie będzie, bez uprzedniej zgody drugiej z Nich udzielonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, (za wyjątkiem sytuacji, kiedy jest to wymagane przez odpowiednie przepisy prawa), ujawniała jakiejkolwiek osobie trzeciej, ani nie wykorzysta niezgodnie z przeznaczeniem, żadnych dokumentów, kodów źródłowych, oprogramowania ani innych materiałów lub informacji mających związek z umową.
3.
Postanowienia niniejszego paragrafu mają także zastosowanie do wszystkich osób, którymi jedna ze Stron  posłuży się w celu wykonania umowy, w tym w szczególności Jej pracowników, współpracowników                i dostawców. Każda ze Stron niniejszej umowy zapewni, że w umowach zawieranych z osobami, którym udostępni informacje poufne oraz umieszczone zostaną postanowienia o poufności odpowiadające treści niniejszego paragrafu. Odpowiedzialność każdej ze Stron, o której mowa w niniejszym ustępie, opiera się na art. 391 Kodeksu cywilnego.
4. 
Każda ze Stron umowy będzie uprawniona do udostępniania informacji poufnych wyłącznie Jej współpracownikom lub pracownikom wymienionym w § 6 ust. 1 niniejszej umowy. Ewentualne zmiany           w zakresie osób uprawnionych do otrzymywania informacji poufnych mogą nastąpić poprzez podpisanie przez Strony aneksu do umowy.
5.
Każda ze Stron niniejszej umowy  zobowiązuje się: 
a)
chronić informacje poufne w sposób uniemożliwiający dostęp do nich przez osoby nieupoważnione,
b)
wykorzystywać informacje poufne wyłącznie w celu wywiązywania się ze swoich zobowiązań wynikających        z niniejszej umowy,
c)
tworzyć kopie informacji poufnych wyłącznie wtedy, gdy będzie to niezbędne do wywiązania się                      z zobowiązań wynikających z umowy i chronić je jak oryginały dokumentów zawierających informacje    poufne,
6.
Postanowienia niniejszego paragrafu nie będą miały zastosowania w stosunku do tych informacji        uzyskanych od Strony je udostępniającej, które:
a)
są opublikowane, powszechnie znane lub urzędowo podane do publicznej wiadomości bez naruszenia postanowień niniejszej umowy;
b)
zostaną ujawnione przez Stronę za uprzednią zgodą drugiej Strony, udzieloną na piśmie pod rygorem nieważności;
c)
zostały uzyskane przez Stronę  niezależnie od zawarcia niniejszej umowy.
7.
Strony zgadzają się, że na uzasadnione pisemne (pod rygorem nieważności) wezwanie jednej z Nich (w tym       w przypadku rozwiązania, wygaśnięcia lub odstąpienia od niniejszej umowy), Strona wezwana zwróci Stronie wzywającej, zniszczy lub w inny sposób zadysponuje, zgodnie z otrzymanymi od Strony wzywającej wskazówkami , nośniki wszystkich otrzymanych informacji poufnych, najpóźniej w terminie 7 dni od dnia doręczenia jej stosownego wezwania.
8. 
W przypadku, gdy jedna ze Stron zostanie wezwana przez Sąd lub inny uprawniony organ do ujawnienia informacji poufnych drugiej Strony, Strona wezwana powiadomi natychmiast o tym Stronę, której informacje poufne dotyczą na piśmie (pod rygorem nieważności) tak, aby umożliwić zapewnienie Jej ochrony informacji poufnych.
§  6
[Postanowienia końcowe]
1. 
W celu zapewnienia właściwej koordynacji wykonania niniejszej umowy, strony wskazują następujące osoby do wzajemnych kontaktów:

1)
ze strony Licencjobiorcy: 
a)
Maciej Książek, adres e-mail: m.ksiazek@mzuk.sosnowiec.pl, telefon:  505 038 645,
b)
Tomasz Miernik, adres e-mail:  t.miernik@mzuk.sosnowiec.pl, telefon: 505 038 642 
2)
ze strony Licencjodawcy:
a) 
………………………………………………………………………………………………………….
b)
…………………………………………………………………………………………………………..

2.
Strony udostępniają sobie wzajemnie dane osobowe (dane służbowe) reprezentantów Stron oraz osób uczestniczących w wykonaniu umowy (do kontaktu), w oparciu o zawarte umowy o pracę bądź umowy cywilnoprawne, celem zawarcia i umożliwienia prawidłowej realizacji Umowy, zgodnie z przepisem art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku         w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie              o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) dalej „RODO”. 

3. Strony oświadczają, że przekazały osobom, o których mowa w ust. 3 informacje określone w art. 14 RODO, w związku z czym, na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a RODO zwalniają się wzajemnie z obowiązków informacyjnych względem tych osób.
4.
Jakiekolwiek zmiany lub uzupełnienia Umowy Licencyjnej wymagają dla swej ważności zachowania formy pisemnego aneksu, chyba że Umowa Licencyjna stanowi inaczej.
5.
Jeżeli jakiekolwiek postanowienia Umowy Licencyjnej okażą się z jakichkolwiek przyczyn nieważne lub niewykonalne, pozostałe postanowienia Umowy Licencyjnej będą nadal ważne, a Strony zobowiązują się do takiego ułożenia swoich spraw i wspólnych interesów, aby cele określone w Umowie Licencyjnej zrealizować w inny, zgodny z prawem i możliwy do wykonania sposób.
6.
W sprawach nieuregulowanych Umową Licencyjną zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz Prawa Autorskiego. Strony wyłączają możliwość odpowiedniego stosowania dla udzielenia Licencji przepisów art. 54 i 55 Prawa Autorskiego.
7.
Umowa Licencyjna sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla       Licencjodawcy i Licencjobiorcy.

Licencjodawca








 Licencjobiorca
2

