UMOWA KOMPLEKSOWA DOSTAWY CIEPLA nr 1713/3/P/2018

33 112042 g, 0n

zawarta dnia 16.01.2018 r. pomiedzy

SPRZEDAWCA

TAURON Ciepto spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia ul. Grazynskiego 49, 40-126 Katowice
wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod Nr 0000396345 - Wydziat Gospodarczy Sadu
Rejonowego Katowice-Wschod, ktorej wysokosé kapitalu zakladowego wynosi 1 104 348 500,00 zi

{(wplacony w calosci), posiadajgca NIP 9542732017

reprezentowany przez:

. ifnig i nazwisko

AEdona'Gmyrek

a ODBIORCA

. Nazwa

Osoby upowaznione
- do reprezentaciji,
podpisujace umowe

| _ NIP
 REGON.

... KRS
ub inny rejestr

- Kapita{zaktadowy'

Adres siedzif:y

~ Adres
korespondencyjny
(jesli jest inny niz

_ wymieniony w pkt 7)

Dane kontaktowe
telefon, e-mail, fax

O nastgpujacej tresci:

1.

Przedmiotem Umowy jest sprzedaz ciepla,

Zrédio rehreiehtécji
Petnomocnictwo Nr 15/08/2017
udzielone w dniu 22.08.2017 .

” F'un'kcja

Dyrektor Departamentu Rynku

Gmina Sosnowiec

Prezydent Miasta Pan Arkadiusz Checiriski, w imieniu ktorego
dziataja:

MIETS k! ZAKEAD USEUG KROMUNALNMNYCH _SQSN‘DN(.L;)
f-EgFL’EZE‘NTOHANY PREEZE!

2.
6443453672

276255482

Aleja Zwyciestwa 20

. 41-200 Sosnowiec

Miejski Zakiad Ustug Komunalnych
ul. Plondw 22/1
41-200 Sosnowiec

Telefon (32) 266-44-76; (32) 266-62-97
(32) 291-79-22 wew.49
mzuk@mzuk.sosnowiec.pk: egzotarium sco?.pl

Fax
e-mail

nosnika ciepta oraz $wiadczenie usiug

przesylowych przez Sprzedawce na rzecz Odbiorcy dla potrzeb oraz w ilosciach wynikajacych
z zamowionej mocy cieplnej i okreslonych w zalgczniku | Zaméwienie Mocy Cieplnej”

zwanym dalej Zalgcznikiem nr 1 oraz na warunk
Umowy zwanych dalej

okrestonych w Ogélnych Warunkach

OWU, stanowigcych qucznik nr 2 do niniejszej Umowy.
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2. Odbiorca zamawia, a Sprzedawca zapewnia zamowiong moc cieplng dla poszczegdinych
obiektow i rodzajéw potrzeb cieplnych w wielkosciach okresionych w Zataczniku nr 1.

3. Sprzedawca zobowigzuje sig dostarczyé cieplo do weziow cieplnych dla celow okresionych w
Zalaczniku nr 1 za posrednictwem nosnika ciepla o temperaturze;

a. w sezonie grzewczym - zmiennej, zaleznej od warunkow atmosferycznych,
przedstawionej w Tabelifl regulacyjnejlych stanowigcej/cych zalacznik/i nr 3. do
niniejszej Umowy Kompleksowej Dostawy Ciepla,

b. w sezonie letnim — o temperaturach zasilania/powrotu do 70°C/35°C, jesli w sezonie
letnir obowigzujg inne temperatury Sprzedawca okreéla je w Zataczniku nr 1.

4. Odbiorca zobowigzuje sig do odbioru ciepla do celow okreslonych w Zalaczniku nr 1, w
terminach i na warunkach okreslonych w Umowie.

5. Odbiorca zobowigzuje sie do terminowego regulowania naleznosci wynikajgcych z Umowy
zgodnie z postanowieniami Umowy oraz obowigzujacymi przepisami.

6. Za miejsce dostarczania ciepla przyjmuje si¢ Granice eksploatacji, ktora okreslono w
Zalgczniku nr 1.

7. Wszelkie zmiany Umowy Kompleksowej Dostawy Ciepta wymagajg formy pisemnej za
wyjatkiem Taryf dla ciepla oraz przypadku zmiany bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa. Zmiana fresci OWU nie wymaga zachowania formy pisemnej i bedzie dokonywana na
zasadach okreslonych w OWU. .

8. W sprawach nieunormowanych Umowg majg zastosowanie przepisy Ustawy Prawo
energetyczne, Kodeksu Cywilnego oraz innych powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa.

9. Spory moggce wynikngt ze stosunku objetego Umowa Strony poddaja pod rozstrzygniecie
Sadu Powszechnego wlasciwego dla siedziby Sprzedawcy lub Prezesa Urzedu Regulagji
Energetyki zgodnie z wlasciwoscia.

10. Umowe Kompleksowa Dostawy Ciepla sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach,

- po jednym dla kazdej ze Stron. _

11. Umowa zawarta jest na czas okreslony i obowiazuje od dnia 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r.

12. Integraing czesé Umowy stanowia; :

Zatacznik nr 1 — Zamoéwienie mocy ciepinej,

Zatacznik nr 2 — Ogdine Warunki Umowy,

Zatacznik/i nr 3 - Tabela/e regulacyjna/e okreslonale w Zalgczniku nr 1,

Zalgcznik nr 4 - Wycigg z Taryf dla Ciepla Sprzedawcy oraz producentow ifiub

dystrybutoréw ciepta, obcych Y. przedsigbiorcow produkujacych iflub przysylajacych

cieplo na rzecz Sprzedawcy dla potrzeb QOdbiorcy,

e. Zalgcznik nr 5 — Wzorzec wniosku o zmiane zamowionej mocy ciepinej.

13. Odbiorca oswiadcza, iz podpisujgc Umowe Kompieksowa Dostawy Ciepla zapoznat sie i
przyjmuje tresé zalgcznikow wymienionych w punkcie 12.

ODBIORCA / SPRZEDAWCA
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jako administrator danych w rozumieniu ustawy z dnia 28 sierpria 1997r. o dchr fie danych
osobowych {tekst jednotity: Dz.U. 2016 poz. 922, ze zm.) informuje, ze udosigpnionoé"“p{zgez Panstwe
dane osobowe bedg pizetwarzene wylgeznie w celu realizag)i ninigjsze] Umowy Kompleksowsj
Dostawy Ciepla wraz z zalgcznikami orez prowsdzenia niezbedne w tyrn zakresie korespondencil,
Administraior danych informuje ponadio, ze na podsiawie ww. uslzwy maig Panstwo prawo dosiepu
do fresci swoich danych oschowych oraz prawe do ich poprawiznia. Snreicron
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Zatgcznik nr 2 do Umowy Kompleksowej Dostawy Ciepla

OGOLNE WARUNK! UMOWY
Wersja 1.2 z dnia 12.02.2015r,
zwane w dalszym tekicie OWU

Rozdzial 1. PODSTAWA PRAWNA

§1

Sprzedaz ciepla odbywa sie na warunkach okreslonych:

1.
2.
3.

w koncesjach, udzielonych przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki,
w Umowie Kompleksowej Dostawy Ciepta wraz 2 zalgcznikami,
przepisami ustawy z dnia 10.04.1997 r. Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz.U. z 2012r.
poz. 1059 z péZn. zm.), a takze wydanymi na podstawie tej ustawy rozporzgdzeniami:
a) Ministra Gospodarki z dnia 15.01.2007 r. w sprawie szczegOlowych warunkéw
funkcjonowania systemow cieplowniczych (Dz.U. Nr 16, poz. 92),
b) Ministra Gospodarki z dnia 17.09.2010 r. w sprawie szczegblowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytulu zaopatrzenia w cieplo (Dz. U. Nr
194, poz. 1291),
¢} Ministra Gospodarki z dnia 11 sierpnia 2000 r. w sprawie przeprowadzania kontrofi
przez przedsigbiorstwa energetyczne (Dz. U. Nr 75, poz. 866},
innymi bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa,
kazdoczesna taryfg dla ciepla Sprzedawcy,
kazdoczesng taryfg dla ciepla producentow ifiub dystrybutorow ciepta, obcych .
przedsigbiorcow produkujgcych iflub przysytajacych cieplo na rzecz Sprzedawcy dla potrzeb

Odbiorcy.

Rozdziatl 2. WYJASNIENIE POJEC

§2

Uzyte w umowie ckreslenia oznaczajy:

1.
2.

3.

e

3 e

Umowa - zespdt dokumentéw: Umowa Kompleksowa Dostawy Ciepta wraz z zalgcznikami,
Sie¢ cieplownicza ~ polgczone ze sobg urzadzenia lub instalacje, stuzace do przesylania
i dystrybucji ciepla ze zrodet ciepta do weztdw cieplnych,

Przylacze — odcinek sieci cieplowniczej doprowadzajacy ciepio wylgcznie do jednego weza
cieplnego albo odcinek zewnetrznych instalacji odbiorczych za grupowym weztem cieplnym
lub zrodtem ciepta, taczacy te instalacie z instalacjami odbiorczymi w obiektach,

Wezel cieplny — potgczone ze sobg urzadzenia lub instatacje stuzgce do zmiany rodzaju ub
parametrow nosnika ciepla dostarczanego z przylgcza oraz regulacii ilosci ciepta
dostarczanego do instalacji odbiorczych,

Grupowy wezet cieplny - wezet ciepiny obslugujacy wiecej niz jeden obiekt,

Instalacja odbioreza ~ polaczone ze sobg urzadzenia fub instalacje, sluzace do
transportowania ciepta lub cieplej wody z weziow ciepinych lub zrodet ciepta do odbiornikéw
ciepta lub punktow poboru ciepiej wody w obiekcie,

Obiekt - budowle lub budynek wraz z instalacjami odbiorczymi, do ktérego dostarczane jest
cieplo,

Uktad pomiarowo-rozliczeniowy — dopuszczony do stosowania, zgodnie z odrebnymi
przepisami, zespét urzadzen stuzacych do pomiaru itosei i parametrow noénika ciepta, ktérych
wskazania stanowig podstawe do obliczenia naleznosci z tytutu dostarczania ciepla,
Zamowiona moc cieplna - ustalong przez odbiorce lub podmiot ubiegajacy sie o
przytgczenie do sieci cieptowniczej najwiekszg moc cieplng, jaka w danym obiekcie wystapi w
warunkach obliczeniowych, ktdra zgodnie z okreslonymi w odrebnych przepisach warunkami
technicznymi oraz wymaganiami technologicznymi dia tego obiekiu jest niezbedna do

zapewnienia:




O
Y

a. pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatywnej temperatury i wymiany powielrza
w pomieszezeniach,
b. utrzymania normatywnej temperatury cieplej wody w punktach czerpainych,
c. prawidiowe] pracy innych urzadzen lub instalacji
10. Tabela regulacyjna ~ przedstawiong w postaci tabeli lub na wykresie zaleznos¢ temperatury
nosnika ciepta od warunkéw atmosferycznych,

11. Warunki obliczeniowe:
a. obliczeniowg temperature powietrza atmosferycznego okreslong dia strefy kfimatycznej,

w ktorej sg zlokalizowane obiekty, do ktorych jest dostarczane cieplo,
b. normatywng temperature nosnika ciepla odpowiadajgca zgodnie z Tabelg regulacyjng
obliczeniowej temperaturze powietrza.
12. Granica eksploatacji ~ granicg odpowiedziainosci Stron za urzadzenia i instalacje okreslong
w Zatgczniku nr 1.
13. Cennik Ustug Dodatkowych ~ zbiér cen za wykonanie dodatkowych usiug na rzecz Odbiorcy
opublikowany na stronie internetowej Sprzedawcy.
14. Zrodio ciepia — polgczone ze sobg urzgdzenia lub instalacje sfuzace do wytwarzania ciepla.
15. Lokalne zrodlo ciepta — ziokalizowane w obiekcie Zrodlo ciepla bezposrednio zasilajace
instalacje odbiorcze wylgeznie w tym obiekcie.
16. Zewnetrzna instalacja odbiorcza ~ odcinki instalacji odbiorczych faczace grupowy wezet
cieplny lub Zrédio ciepla 2 instalacjami odbiorczymi w obiektach, w tym w obiektach, w ktérych

zainstalowany jest grupowy wezet cieplny lub zrodio ciepla.

Rozdziat 3. MOC ZAMOWIONA
§3

Zamowiona moc cieplna, z zasirzezeniem postanowien niniejszego rozdzialu, obowiazuje
kazdorazowo przez okres roku kalendarzowego (okres dostaw), przy czym pierwszy okres dostaw, na
ktory okreslana jest przez ODBIORCE zamowiona moc cieplna ustala sie jako okres od daty wejscia
w zycie Umowy do korica pierwszego peinego roku kalendarzowego, nastepujgcego po dacie wejscia
w zycie Umowy. Pierwsza zmiana zamowionej mocy cieplnej moze nastgpic nie wczesnigj niz
z zakonczeniem pierwszego okresu dostaw,

§4
1. Zmiana zamowionej mocy cieplnej nastepuje na pisemny wniosek Odbiorcy | wymaga zmiany
Zatgcznika nr 1 do Umowy. Kazda zmiana Zalgcznika nr 1 do Umowy nastepuje poprzez
podpisanie przez uprawnionych przedstawiciell Stron kolejnego uaktualnionego Zalgcznika
nr 1 do Umowy.
2. Whiosek o zmiane zamdwionej mocy ciepingj winien by¢ ziozony na formularzu zgodnym ze
wzorcem stanowigcym Zatgcznik nr 5 do Umowy. Whniosek ziozony w innej formie nie bedzie

rozpatrywany przez Sprzedawce.

§5

Whniosek o zwigkszenie zamowionej mocy ciepinej Odbiorca moze zlozyé w kazdym czasie.
Sprzedawca zobowigzuje sig rozpatrzy¢ wniosek w terminie 30 dni od daty wplywu pod warunkiem, ze
realizacja wniosku nie wymaga wymiany instalacji, urzgdzen, ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego lub
jakiejkolwiek ich czesci. W przypadku, kiedy Odbiorca zamierza dokonac zwigkszenia zamoéwionej
mocy ciepinej przed uplywem 12 miesiecy obowigzywania dotychczasowej zamowione] mocy ciepine,
zwigkszenie jest mozliwe jedynie w drodze porozumienia Stron. W takiej sytuacji Strony okresig
wspoinie date zwigkszenia zamowione] mocy ciepinej i dokonajg zmiany Zalgcznika nr 1 do Umowy.

§6
Wniosek o zmniejszenie zamodwione] mocy ciepinej Odbiorca skiada w terminie od 1. kwietnia do 30.
czerwca roku poprzedzajgeego rok wprowadzenia zmian, Whniosek winien byé uzasadniony
technicznie. Zmniejszenie moty bedzie obowigzywalo od dnia 1. stycznia roku nastepujacego po roku
ziozenia wniosku, z zastrzezeniem postanowieri dotyczgcych pierwszego okresu dostaw. W takie]

sytuacji Strony dokonajg zmiany Zafgeznika nr 1 do Umowy.
§7

W przypadkuy, gdy wniosek Odbiorcy © zmniejszenie zamodwionej mocy cieplnej bedzie wymagat
wymiany steci cieplowniczej, zewnetrznej instalacji odbiorczej, urzadzen ciepinych, ukladu pomiarowe-
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rozliczeniowego lub jakiejkolwiek ich czgsci bedacych wiasnoscig Sprzedawcy z uwagi na 0, ze nowe
obliczeniowe natezenie przeplywu noénika ciepla, ktérego wartosé bedzie nizsza od dolnego,
mierniczego progu istniejacego ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego lub dolnego zakresu nastawy
urzadzenia regulujgcego {ograniczajgcego) natezenie przeptywu, spowoduje koniecznosé Zabudowy
nowych urzadzen, Sprzedawca dokona wiw Zmniejszenia zamowione] mocy cieplnej maksymalnie do
wielkosci  technicznie uzasadnionej nie wymagajace; wymiany w/w urzadzen. W przypadku
podtrzymywania wniosku przez Qdbiorce, Sprzedawca dokona szacunkowej kalkulacji kosztéw
zakupu nowych urzadzen i robocizny zwigzanej z zabudowg nowych urzadzen oraz terminéw
wykonania zabudowy (dalej jako: Szacunkowa Kalkulacja) i niezwlocznie przedstawi ja na pismie
Odbiorcy. Odbiorca zobowigzuje sie w terminie 30 dni od olrzymania Szacunkowej Kalkulaci
Zatwierdzi¢ jg fub odrzuci¢ na pismie. W przypadku zatwierdzenia Szacunkowej Katkutacji przez
Odbiorce, pokryje on koszt zakupu nowych urzadzen oraz koszty robocizny, w tym koszty
plombowania i odbioru technicznego nowych urzgdzen. Przedmiotowe urzgdzenia z chwilg ich
wymiany stanowi¢ bedg wiasnosé Sprzedawcy. W takim przypadku zmniejszenie zamowionej mocy
cieplnej zgodnie z wnioskiem Odbiorcy bedzie dokonane po wymianie wyzej wymienionych elementéw
jednak nie wezesniej niz w terminie, o Ktérym mowa w § 6. Zmniejszenie zamowionej mocy ciepinej do
wartosci uniemozliwiajgcych technicznie dostawe ciepla bedzie traktowane jak wypowiedzenie Umowy
w zakresie tego obiektu | podlega postanowieniom OWU 0 wypowiedzeniu, 0 czym zostanie

powiadomiony Odbiorea celem podjecia ostatecznej decyzji.

§8
W nastepstwie wprowadzonej zmiany zamowionej mocy ciepine] Sprzedawca zobowiazuje sie
niezwiocznie do przeprowadzenia regulacji natezenia przeplywu noénika ciepta odpowiadajacego tej
mocy. Zmiana ta bedzie potwierdzona protokolarnie przez Strony.

§9
Odbiorca zobowigzuje sie do przystosowania instalacji odbiorczych do zmian zamdwionej mocy
ciepinej przed terminem przeprowadzenia przez Sprzedawce zmian wielkosc natezenia przeplywu
no$nika ciepta, w przeciwnym razie Sprzedawca nie odpowiada za standardy jakosciowe dostawy
clepia oraz ewentuaine szkody powstale u Odbiorcy wynikajace z nieprzystosowania instalacji

odbiorczych do zmian zamowionej mocy ciepinej.

§10

1. Jezeli ciepto na potrzeby podgrzaniz wody wodociggowej dostarczane jest do wigcej niz
jednego odbiorey z grupowego wezia ciepinego lub wiecs| niz jednego odbiorcy w ramach
jednego obiektu i rozliczane jest wg klucza zaméwionej mocy ciepinej wniosek o zmiane
zamowionej mocy ciepinegj na cele podgrzania wody wodociggowej ziozony przez Odbiorce
winien posiada¢ pisemna akceptacje pozostatych odbiorcow ciepta zasilanych z powyzszego
wezia lub zajmujacych powyzszy budynek. Pisemna akceptacja winna byt ziozona wraz
z wnioskiem. Wniosek Odbiorcy nie zawierajacy wiw akceptacji pozostalych odbiorcow ciepla
nie bedzie rozpatrywany przez Sprzedawce.

2. W przypadku, gdy cieplo na potrzeby ogrzewania dostarczane jest do jednego obiektu
zajmowanego prze kilku odbiorcéw zmiana mocy zamowionej wnioskowana przez Jedrego z
Odbiorcow nastgpi pod warunkiem przedioZenia Sprzedawcy przez tego Cdbiorce pisemnej
akceptacji pozostafych odbiorcow zajmujgeych ten obiekt. Wniosek Odbiorcy nie zawierajgcy
wiw akceptacji pozostatych odbiorcow ciepla nie bedzie rozpatrywany przez Sprzedawce.

§ 11
W przypadku nie ziozenia przez Qdbiorce wniosku o zmiang zaméwionej mocy ciepinej lub nie
ziozenia go w terminie, o ktorym mowa w § 6, dostarczanie ciepla bedzie kontynuowane zgodnie

z ostatnio uzgodnionymi wielkoS$ciami zamowionej mocy ciepinej okreslonymi w Zalaczniku nr 1.

. §12
1. W przypadku, gdy zamdwiona przez Odbiorce moc ciepina jest mnigjsza od mocy cieplnej
okreslonej w umowie o przylgczenie danego obiektu do sieci cieplowniczef albo, gdy wartosci
wspatczynnika wykorzystania zamowionej mocy cieping] znacznie roznig sie od wartosci
technicznie uzasadnionych, Sprzedawca moze dokonac W sezonie grzewczym Kontroli

prawidlowosci okreslenia przez Odbiorcg zamoéwionej mocy cieping].
2. Sprawdzenie, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie dokonane na podstawie kontroli i wskazan

zuzycia ciepta ukfadu pomiarowo-roziiczeniowego oraz nastepujgcych obliczen:




Nsdco - Qdco 24
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gdzie poszczegdine symbole oznaczajg:

sredni pobdr mocy ciepingj na cele grzewcze w danym obiekcie w ciggu doby, podezas kidre) srednia

temperatura zewnetrzna wynosia {.a [MW];

Que —  il0éE clgpla dostarczonego na cele grzewcze w ciggu doby, dia kidrej obliczany jest sredni pobdr mocy

cieplng] na cele grzewcze w danym obiekcie, ckresiona na podstawie wskazan ukladu pomiarowo-

rozliczeniowego [MWh]; ‘

sredni pobdr mocy cieplnej na cele podgrzewania wody wodociagowe] w danym obiekcie w ciggu doby,

podczas ktorej srednia temperatura zewnetrzna wynosita 1, [MW]

Quow —  ilodé ciepta dostarczonego na cele podgrzewania wady wodociggowej w ciggu doby, dla ktdref obliczany
jest éredni pobdr mocy ciepingj na cele grzewcze w danym obiekcie, okreslona na podstawie wskazafi
ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego [MWh];

N, =~ obliczong wielko$é zamowionej mocy clepinej dia danego obiektu [MW];

iw — nomatywng temperature ogrzewanych pomieszozedn w danym obiekcie [K];

t. -  obliczeniowa temperaturg zewnetrzng dla strefy klimatyczne], w ktérej jest zlokalizowany dany obiekt [K],

tea $rednig temperaturg zewnetrzng w ciggu doby, dia kiorej obliczone Sredni pobor mocy cieplnei na cefe

grzewcze i na cele podgrzewania wody wodociagowe] w danym obiekcie Nueo | Naew [K].

Nsdco -

Nscfcw e

3. Przekroczenie zamowiongj mocy cieplngj przez Odbiorce okresla sie jako dodatnig réznice
miedzy wielkosScig poboru mocy ciepingj obliczang jako 1/24 réznicy odczyldw wskazan
cieplomierza dokonanych w odstepie 24 godzin (niezaleznie od temperatury zewnetlrznej, w
jakiej nastgpil pobér mocy) a wielkoScig mocy ciepinej zamowionej (i wielkoscig mocy
ciepinej okresionej na podstawie obliczeniowego natezenia przeplywu i parametrow nosnika
ciepta okreslonych w tabeli regulacyingj dla temperatury -20°C). Wysokosc opfaty liczona

bedzie zgodnie z zasadami okreslonymi w § 50 ust. 2.

Rozdzial 4. OBOWIAZKI STRON

§13
Obowigzki Sprzedawcy:

1. Sprzedawca jest cdpowiedzialny za utrzymanie w nalezytym stanie technlcznym i prawidtows
eksploatacje urzadzen i instalacji do Granicy eksploatacji, bedacych jego wiasnoscig.

2. Sprzedawca zobowigzuje sie przestrzegaC standarddw jakosSciowych obsiugi odbiorey,
okreslonych w Umowie, natomiast pozostalych zgodnie z rozporzadzeniem, o kidrym mowa w
§1, ust. 3, lit. a.

3. Sprzedawca zobowigzuje sie pisemnie zawiadamia¢ Odbiorce o planowanych zmianach
warunkéw pracy systemu cieplowniczego, kibre wymagaig przystosowania urzadzen
| instalacii odbiorczych do nowych warunkdéw pracy <o naimnigj na 12 miesiecy przed
wprowadzeniem tych zmian.

4. Sprzedawca zobowiazuje sie zawiadamia¢ Qdbiorce o terminach planowanych przerw
w dostarczaniu ciepla nie pdZnief niz na 7 dni przed terminem przerwania dostawy.

5. Sprzedawca zobowigzuje sig bezzwlocznie usuwad awarie i inne zakidcenia w dostarczaniu
ciepta oraz udziela¢ informacji o przewidywanym terminie przywrécenta normalnych
warunkdw dostarczania ciepla.

6. Sprzedawca zobowigzuje sie do usuwania wiasnym kosztern i staraniem szkod powstalych
z winy Sprzedawcy przy konserwacy lub naprawach jego urzgdzen, zainstalowanych
w obiektach QOdbiorcy fub na jego terenie, a takze przywrocenia do stanu poprzedniego terenu
Odbiorcy po naprawie sieci cieplowniczej, bedacej wiasnodcig Sprzedawcy. Zakres szkod
i terminy ich usuwania Strony kaZzdorazowo ustalg w spisanym na tg okolicznosé protokole.

7. Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczad nosnik ciepta odpowiadajgcy normom jakosciowym
wg odpowiednie] polskiej normy.

8. Sprzedawca zobowigzuje sie do informowania na sironie Biulefynu Informacji Publicznej
TAURON Cieplo sp. z 0.0. o strukturze paliw pierwotnych zuzywanych do wytwarzania ciepta
sprzedawanego przez Sprzedawce w poprzednim ckresie grzewczym, wplywie wytwarzania




tego ciepla na srodowisko, w zakresie emisji dwutlenku wegla, dwutienku siarki, tienkow
azotu, pytow i radioaktywnych odpaddw, w terminie od 15 do 30 czerwea kazdego roku.
Sprzedawca umozliwi Odbiorcy, na kazde wezwanie, wgigdu do plandw wprowadzenia
ograniczen oraz wstrzymywania dostarczania ciepta w celu zapoznania sig z maksymalinymi
dopuszczalnymi ograniczeniami w dostarczaniu ciepla do jego obiektdw,

§14

Obowigzki Odbiorcy;

Odbiorca zobowigzuje sie do odbioru ciepta na warunkach wskazanych w Umowie.

. Odbiorca zobowigzuje sie do terminowego regulowania naleznosci z tytutu zaopatrzenia

w cieplo | swiadczone ustugi.
Odbiorca jest odpowiedzialny za utrzymanie w nalezytym stanie technicznym i prawidiowa

eksploatacje instalacji i urzadzen odbiorczych bedacych po Jego stronie granicy eksploatacii.

Odbiorca zobowiazuje sie do bezzwiocznego zawiadamiania o uszkodzeniach swoich

. urzadzen cieplnych i instalacji odbiorczych lub ich usterkach, kidre mogg spowodowat

zakidcenia w dostawie ciepla, jego rozliczeniu lub zagrazac pracy urzadzen cleplnych
Sprzedawcy oraz do podejmowania ich naprawy i okrelania przewidywanego terminu jej
zakoficzenia pod rygorem wstrzymania dostaw ciepla oraz wylgczenia odpowiedzialnosci

Sprzedawcy za wynikie skutki.
Odbiorca zobowigzuje sie do uzgadniania ze Sprzedawca kazdorazowo zmian w ukladzie,

losci | rodzaju urzadzen odbiorczych, oraz terminéw remontow | préb tych urzadzes,

majacych wplyw na zmiang warunkow dostawy i odbioru ciepta okreslonych w Umowie oraz

rozliczen za ustugi w zakresie zaopatrzenia w ciepio.
Odbiorca zapewnia w sposéb nieodplatny upowaznionym pracownikom Sprzedawcy wstep na

' teren nieruchomosci oraz dostep do weziéw cieplnych | innych pomieszezen znajdujacych sie

w obiektach Odbiorcy, w ktérych znajdujg sie ukiady pomiarowo — rozliczeniowe regulacyijne,
w celu przeprowadzenia kontroli, odczytéw, przegladu i prac zwigzanych z eksploatacia
zainstalowanych tam urzadzen i instalaci, w szczegolnosci prac konserwacyjnych oraz
remontowych oraz dokonania czynnosci zwigzanych z ewentualnym wstrzymaniem dostawy

ciepla.
Odbiorca zobowigzany jest do zabezpieczenia zamontowanych przez Sprzedawce urzadzen

przed kradziezg, uszkodzeniem i dostepem osob nieupowaznionych do zamontowanych przez

Sprzedawce urzgdzen regulacyjnych (ograniczajacych) natezenie przeplywu oraz pomiarowo-
rozliczeniowych w wezle ciepinym i innych pomieszczeniach, do ktorych nieograniczony
dostep ma Odbiorca pod rygorem obcigzenia Odbiorcy kosztami wykonania zastepczego
przez Sprzedawce lub przywrocenia stanu urzadzen do zZgodnego z Umowa.

W przypadku rozwigzania Umowy Odbiorca zobowigzuje sie wydac niezwlocznie Sprzedawcy

urzgdzenia nalezace do Sprzedawcy, w stanie niepogorszonym, za wyjgtkiem naturalnego

zuzycia wynikajacego z eksploatacji urzadzen pod rygorem obcigzenia Odbiorcy kosztami nie
zwroconych badz uszkodzonych urzadzen.

- Odbiorca zobowigzuje sig zwraca¢ nosnik ciepla odpowiadajgcy normom jakosciowym wg

odpowiedniej polskiej normy.

Rozdziat 5. STANDARDY JAKOSCIOWE OBSLUG! ODBIORCY

§ 15

Rozpoczecie i przerwanie dostawy ciepla w celu ogrzewania obiektéw Odbiorcy odbywa sie na
pisemny wniosek Odbiorcy reatizowany przez Sprzedawce w nastepujacych terminach:

a) na wniosek ziozony w dniu roboczym w godz. 7:00-10:00 rozpaczecie / przerwanie

nastagpi w tym samym dniu.

b) na wniosek zlozony w dniu roboczym po godz. 10:00 rozpoczecie / przerwanie nastapi
nie poZniej niz w nastepnym dniu roboczym.

€) na wniosek ziozony w soboty i dni ustawowo wolne od pracy rozpoczecie / przerwanie
nastgpi w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym po dniu wolnym.

W uzasadnionych przypadkach ze wzgledéw technicznych lub ekonomicznych Sprzedawca ma prawo
od dnia 1. czerwca przerwac, a od dnia 1. pazdziernika rozpoczgd dostawe ciepla pomimo braku

formalnego wniosku Odbiorcy, o ktérym mowa powyzej.
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§16
W przypadku wytaczonych z eksploatacji w okresie letnim, Zrodef, sieci lub weziow ciepinych
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do rozpoczecia lub przerwania dostawy ciepta do obiekidw
zasilanych z wiw 2rodel, sieci, wezidw dopiero wowczas, kiedy spelnione beda techniczne mozliwosci
podania ciepla z dotrzymaniem standardéw jako$ciowych, wynikajace z wielkosci urzadzen
zainstalowanych w wezlach ciepinych, 2rodiach oraz z przepustowosci sieci cieptowniczych

,zewnetrznych instalacjt odbiorczych.

§ 17
Czynnosci zwigzane z rozpoczeciem lub przerwaniem dostawy ciepla wykonywane sg bezplatnie
wowezas, gdy jest to pierwsze rozpoczecie lub pierwsze przerwanie w danym roku. Kazde kolejne
rozpoczecie lub przerwanie jest platne zgodnie z Cennikiem Ustug Dodatkowych.

§ 18
W wezlach wyposazonych w automatyke pogodows dostawa ciepta regulowana jest automatycznie
w zaleznosci od temperatury zewnetrznej i moze w okreslonych warunkach wywolad skutek podobny
do przerwania hib wstrzymania dostawy ciepla pomimo braku wniosku klienta lub uplywu terminu 1.
czerwca. Takie zdarzenie nie stanowi formalnego przerwania lub wstrzymania dostawy ciepla.

§19
W okresie poza sezonem grzewczym Sprzedawcy przysiuguje prawo do przerwy lub przerw
w dostarczaniu ciepla celem przeprowadzenia remontow, napraw i konserwacji sieci i urzadzen
cieplowniczych. Diugos¢ takiej przerwy lub sumy przerw nie moze przekroczyé 14 dni w odniesieniu
do danego obiektu Odbiorcy. Sprzedawca o zamiarze przerwy zobowigzany jest powiadomic Odbiorce

2 7-dniowym wyprzedzeniem,

§20
Maksymalne odchylenie obliczeniowego natezenia przeplywu noénika ciepta dostarczanego do wezia
ciepinego w warunkach obliczeniowych nie powinno przekracza¢ +5%. Maksymalne odchylenie
temperatury tegoz nosnika dostarczanego do wezla wzgledem Tabeli regulacyjnej nie powinno
przekroczy¢ 5% pod warunkiem, ze temperatura no$nika zwracanego z wezla do sieci utrzymuje sie

w granicach £7% w stosunku do Tabeli regulacyjnej.

§21

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za zakiocenia, przerwy i ograniczenia w dostarczaniu

ciepla spowodowane:

a) niewlasciwym stanem technicznym urzgdzen i instalacji odbiorczych u Odbiorcy,

b) zamdwieniem niewystarczajgcej mocy ciepinej przez Odbiorce,

a) uniemozliwieniem przez Qdbiorcg upowaznionym pracownikom Sprzedawcy dostepu na teren
nieruchomosct lub do pomieszczen QOdbiorcy, gdzie znajdujg sie ukfady pomiarowo -
rozliczeniowe, urzgdzenia regulujgce dostawe ciepla i inne urzadzenia cieplne, w celu
przeprowadzenia przegladu, naprawy lub kontroli ich dzialania, odczytu wskazan ukiadu
pomiarowo-rozliczeniowego oraz sprawdzenia dotrzymywania warunkéw umowy.

b} uzytkowaniem wezidw ciepinych lub instalacji odbiorczych oraz zasilanych z nich urzadzen
przez Qdbiorce w sposob powodujgey zakidcenia w pracy sieci cieplowniczej lub Zrodia
ciepta;

¢) wystapieniem awarii u Odbiorcy powstalej z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy lub
zawinionych przez Odbiorce przy braku innych mozliwosci dostarczania ciepla do Odbiorcy

§22

Wstrzymanie dostarczania clepta moze nastapi¢, gdy: ‘
a) funkcjonowanie sieci, instalacji odbiorczej, przylgcza lub wezia ciepinego stwarza zagrozenie
dla zdrowia, zycia lub Srodowiska;

b) nastapit nielegalny pobor ciepla;
c) Odbiorca pobiera cieplo z catkowitym lub czesciowym pominieciem ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego, albo dokonal w tym ukiadzie zmian, kidre znieksztalcajg wyniki pomiaréw

i rozliczen za cieplo,




'

§23
O przyczynach wstrzymania dostawy ciepia, o ktérych mowa w § 22 Sprzedawca niezwlocznie
powiadomi Odbiorce, rownoczesnie podajgc Odbiorecy warunki i przewidywany termin wznowienia

dostawy ciepla.

§24
Sprzedawca moze wstrzymaé dostarczanie ciepla w przypadku, gdy Odbiorca zwleka » zaptatg za
pobrane ciepto albo swiadczone usfugi co najmniej 30 dni po uplywie terminu platnosci,.

§25
Wznowienie dostarczania ciepta powinno nastgpic niezwlocznie PO ustaniu przyczyny wsirzymania
dostarczania ciepla. Na te okolicznosé sporzadzony zostanie stosowny protokot,

§26
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate u Odbiorcy w wyniku wstrzymania
dostarczania ciepla, z przyczyn okreslonych w § 22 tub § 24

§27
Rozpoczeciu i przerwaniu jub wstrzymaniu i wznowieniu dostawy ciepla podlega obiekt jako integralna
jednostka zgodnie z definicjg okreslona w § 2 pkt 7, nawet w przypadku, gdy w zakresie jednego
obiektu wiecej niz jeden Odbiorca ma zawarty ze Sprzedawcg umowe kompleksowg dostawy ciepta

lub umowe sprzedazy ciepta lub umowe przesylowa.

§28

1. Sprawdzenie prawidlowosci wskazan ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz dotrzymywania
standardow jakosciowych obstugi odbiorcew w zakresie, o ktérym mowa w § 20 nastgpuje na
pisemny wniosek Odbiorcy, w kidrym Odbiorca okresla rodzaj stwierdzonej nieprawidlowosci.

2. Strony zobowigzujg sie dokona¢ sprawdzenia w terminie obustronnie uzgodnionym jednak nie
pozniej niz po uplywie 7 dni od daty wplynigcia wniosku do siedziby Sprzedawcy. W szczegoinych
sytuacfach, kiedy kontrolg wymaga dokonania préb i pomiardw Strony moga ustalié termin
poZniejszy.

3. Sprawdzenie nastepuje w obecnosci przedstawicieli Odbiorcy i Sprzedawcy. Na okolicznosé
sprawdzenia Strony spisuig stosowny profokol. W przypadku niestawienia sig przedstawiciela
Strony w uzgodnionym terminie  lub odmowy podpisania protokolu, kontrola bedzie
przeprowadzona i potwierdzona protokolem podpisanym  jednostronnie, co Znajdzie

odzwierciedienie w protokole.
4. W przypadku nie stwierdzenia nieprawidiowosci, o ktérej mowa w ust. 1 Sprzedawca obcigzy

Odbiorce z tytutu przeprowadzonego sprawdzenia zgodnie z ceng okreslong przez Cennik Uslug
Dodatkowych Sprzedawcy.

§ 29
Kontrola dofrzymania przez Odbiorce warunkéw Umowy nastepuje na warunkach okreslonych

przepisami prawa.

§30
Strony zobowigzujg sie do pisemnego uzgodnienia terminu oraz sposobu przeprowadzenia innych
prob i pomiarow wymagajgcych wspdldzialania z 7-dniowym wyprzedzeniem.

§31
Strony zobowigzujg sie do wzajernnego powiadamiania sie na piémie | wspoldziatania w trakcie
napetniania i uruchamiania instalacji odbiorczych.

§3z2
Sredniodobowsa temperature zewnetrzna do takich celdw jak:
a) ustalenie ilosci sprzedanego ciepta w sytuacji uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidtowych
wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowego,
b) kontrola dotrzymania parametrow zasiania i powrotu nosnika ciepta,
c) wyticzenie bonifikaty,
d) wyliczenie wiglkosci przekroczenia zamowionej mocy cieplnej
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przyjmuje sie wedlug danych pomiarowych, uzyskanych z niezaleznej organizacji uprawniong] do
przekazywania danych meteorologicznych, z kidrg Sprzedawca ma podpisang w tym celu odrebng

umowe,

Rozdziat 6. ROZLICZENIA ZA USLUGI W ZAKRESIE ZAOPATRZENIA W CIEPLO

§33
Rozliczenia w zakresie zaopatrzenia w cieplo sg prowadzone wediug zasad okreslonych ponizej
i obgjmuja:
Rozliczenia za zamdwiong moc cieping,
Rozliczenia za ilos¢ pobranego ciepla,
Rozliczenia za ilos¢ pobranego nosnika ciepia,
Rozliczenia z tytulu oplaty stalej za uslugi przesylowe,
Rozliczenia z tytulu oplaty zmiennej za usiugi przesytowe,
Rozliczenia z tytutu zwrotu kosztoéw udostepnienia Sprzedawcy pomieszczenialfl, w ktdrym/ch
sg zainstalowane wzadzenia cieptownicze Sprzedawcy.

DGO

§34
Podstawg do rozliczenia za zamowiong maoc cieping oraz z tytutu oplaty stalej za usiugi przesylowe
jest wielkosdé zamowione] mocy ciepinej okreslona w Zalgczniku nr 1 dla kazdego obiektu Odbiorcy.

§ 35
Podstawa do rozliczenia ilosci pobranego ciepla, oraz z tytutu oplaty zmiennej za ustugi przesylowe
jest ilos¢ pobranego ciepla ustalana wedlug nastepujacych zasad:

1. Jezeli cieplo jest dostarczane do wezla cieplnego obstugujacego jeden obiekt lub, gdy jest
wytwarzane w lokalnym Zrodle ciepla, ilos¢ dostarczonego ciepla jest ustalana na podstawie
odezytow wskazan ukladu pomiarowo - rozliczeniowego zainstalowanegoe na przylaczu do
wezia cieplnego lub w miejscu stanowigeym granice eksploataci, wskazujgcego ilosé ciepla
w celu ogrzewania, a w przypadku dostarczania ciepia rowniez w celu podgrzewania wody
wodociagowej lub/i na inne potrzeby — lgczng ilos¢ ciepla na wszystkie potrzeby.

2. Jezel cieplo jest dostarczane z grupowego wezia cieplnego {ub jest wylwarzane
w niskotermperaturowym zrodle ciepla Sprzedawcy, ilos¢ dostarczonego ciepla ustala sie:

a) w przypadku, gdy zewnetrzne instalacje odbiorcze sg eksploatowane przez

Sprzedawce:

+ w celu ogrzewania — ilos¢ dostarczonego ciepta jest ustalana na podstawie
wskazan urzgdzenia pomiarowo — rozliczeniowego zainstalowanego na przylaczu
do instalacji centralnego ogrzewania w obiekcie danego Odbiorey [GJ] lub innym

rhiejscu okreslonym w Zalgczniku nr 1;
+ W cels podgrzewania wody wodociggowej — ilos¢ dostarczonego ciepla oblicza

sie wedlug nastepujacego wzoru:

Qewo = ngcw X Newo : Nsewo

gdzie poszczegodine symbole oznaczajg:

tlosc ciepta dostarczonego w celu podgrzewania wody wodociggowej, obliczong dla danego
obiektu Odbiorcy{GJ];

ifo$¢ ciepia dostarczonege do grupowego wezla cieplnege w cefu podgrzewania wody
wodociggowej, okresiona na podstawie odczytow wskazan ukladu pomiarowo —
rozliczeniowego zainstalowanege w tym wedie, jako réznica wskazan dwoch licznikdw ciepla:
licznika mierzgcego fgczng Hosc ciepia dostarczonego do wezla (na potrzeby c.o. i cw.u)
oraz Hcznika mierzacego ilosé ciepla na potrzeby c.o [GJ].;

zamowiong moc cieping przez Odbiorcg na polizeby padgrzewania wody wodociggowej dla
danego oblekiu [MW];

sume zaméwionych mocy ciepinych na potrzeby podgrzewania wody wodociagows] diz
wszystkich obiektéw zasilanych z grupowego wezia ciepinego [MWT;

Qcm

ngcw -

Newo ™

Nacwo -

b} w przypadku, gdy zewnetrzne instalacie odbiorcze nie sg eksploatowane przez

Sprzedawce:
» w celu ogrzewania — ilo$¢ dostarczonego ciepla oblicza sie wedlug nasiepujgcego

WZOru:




b} w grupowych weztach cieplnych, zasilajgcych wigcej niz jednego Odbiorce - oblicza sie
wedtug nastepujgcego wzoru:

Ghoo = Gngw X Neo : NOWQ

gdzie poszezegdine symbole oznaczaja;:

Guo —  il08¢ no$nika ciepla obliczona dla danego obiektu Odbiorcy [m?];

Gryw—  Hlosé nosnika ciepla dostarczanego do grupowego wezla cieplnege w celu napeinienia i uzupeinienia ubytkdw
wody w polgczone] z tym wezlem instalacii centralnego ogrzewania [m?);

Noo ~  zamowiong mac cieplng przez Odbiorce w celu ogrzewania dla danego obiektu [MW],

Now - sume zaméwionych mocy cieplnych w celu ogrzewartia wszystkich obiektow zasilanych z grupowego wezla

cieplnego [MW],

w wezlach hydroelewatorowych i odbiorach bezposrednich - oszacowana przez Strony na
podstawie pojemnosci ztadow. Spisana na te okolicznosé notatka sluzbowa staje sig integralna

czescig Umowy.

§37

1. Naleznos¢ za zaméwiona moc cieping stanowi roczna oplata za Zamowiong moc cieping,
obliczona jako iloczyn aktualnej ceny za zamowiong moc cieplng wynikajacej z Taryfy dla
ciepla oraz zamowionej mocy ciepinej i jest pobierana od Odbiorcy w 12 réwnych ratach
miesigcznych, z zastrzezeniem, e dia pierwszego okresu dostaw pobierana jest za caly ten
okres w réwnych ratach miesiecznych.

2. W niektorych przypadkach okreslonych w Taryfie dla ciepta naleznosc¢ za zaméwiong moc
cieping stanowi miesieczna opfata za zmdwiong moc cieping, obliczana jako iloczyn aktualnej
stawki opfaty miesiecznej za zamowiong moc cieplng wynikajacej z Taryfy dia ciepla oraz
zamobwionej mocy ciepinej i jest od Odbiorcy pobierana co miesigc.

3. Naleznos¢ za ilo$¢ pobranego ciepla stanowi miesigczna oplata za cieplo, obliczana jako
lloczyn aktuainej ceny ciepla wynikajacej z Taryfy dia ciepta oraz Hlosci pobranego ciepla i jest
pobierana od Odbiorcy za kazdy okres rozliczeniowy, w kiérym wystapit pobor ciepla przez
Cdbiorce.

4. W niektorych przypadkach okreslonych w Taryfie dia ciepta naleznos¢ za ilosé pobranego
ciepia stanowi miesigczna oplata za cieplo, obliczana jako iloczyn aktualnej stawki oplaty za
ciepto wynikajacej z Taryfy dla ciepla oraz ilosci pobranego ciepta i jest pobierana od Odbiorcy
za kazdy okres rozliczeniowy, w ktérym wystapit pobor ciepla przez Cdbiorce.

5. Naleznosc¢ za ilos¢ pobranego nosnika ciepla stanowi miesigczna oplata za no$nik ciepla,
obliczana jako iloczyn aktualnej ceny noénika ciepla wynikajace] z Taryfy dla ciepla oraz ilosci
pobranego nosnika ciepla i jest pobierana od Odbiorcy za kazdy okres rozliczeniowy, w
ktorym wystapil pobor nosnika ciepla przez Odbiorce.

6. Nalezno$é z tytulu oplaty stalej za usiugi przesylowe stanowi roczna opfata stala za ustugi
przesytowe, obliczona jako iloczyn aktualnej stawki oplaty statej za uslugi przesylowe
wynikajacej z Taryfy dla ciepfa oraz zamoéwionej mocy ciepinej okreslonej i jest pobierana od
Odbiorcy w 12 réwnych ratach miesiecznych, z zastrzezeniem, Ze dla pierwszego okresu
dostaw pobierana jest za caly ten okres w réwnych ratach miesiecznych.

7. Naleznos¢ z tytulu oplaty zmiennej za ustugi przesylowe stanowi miesieczna oplata zmienna
za ustugi przesylowe, obliczana jako iloczyn aktuainej stawki oplaty zmiennej za usiugi
przesylowe wynikajgeej z Taryfy dia ciepla oraz ilogci pobranego ciepla i jest pobierana od
Odbiorcy za kazdy okres rozliczeniowy, w kiérym wystgpit pobor ciepla przez Odbiorce.

8. Naleznos¢ z tytulu ponoszonych przez Sprzedawce kosztdw udostepniania pomieszczen
weziow cieplnych, obliczana jest wprost proporcjonalnie do udziatu zamowiongj mocy ciepinej
danego Odbiorcy w sumie zaméwionych mocy ciepinych przez wszystkich Odbiorcéw ciepla
zasilanych za posrednictwem urzadzen cieplowniczych zainstalowanych w pomieszczeniu
bedacym przedmiotem udostepnienia. Informacje o czynnikach majgcych wplyw na wysokosd
tej naleznosci bedg przekazywane Odbiorcy w formie zatgcznika do faktury.

§38

1. Okresem rozliczeniowym dla zaméwionej mocy cieplnej oraz opfaty statej za uslugi
przesylowe jest miesiac kalendarzowy,

2. Do 2 dnia roboczego kazdego miesigca bedzie wystawiona faktura obejmujgca miesieczng
ratg rocznej oplaty za zamowiong moc cieping za biezgcy okres rozliczeniowy oraz
miesigczng rate rocznej oplaty stalej za ushugi przesylowe za biezacy okres rozliczeniowy,
a w przypadkach wystapienia okolicznosci, o ktdrych mowa w § 37, ust. 8 réwniez naleznosé 7
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Q= ngo X Nob : Nsob

gdzie poszczegdine symbole oznaczaja;

Q - flosc ciepta dostarczonego w celu ogrzewania, obliczong dia danego obiektu Odbigrey [GJ};

Qug ~  illos ciepla dostarczonego do grupowego wezla ciepinego w celu ogrzewania, okreéieng na
podstawie wskazar ukiadu pomiarowo - rozliczeniowego zainstalowanego w tym wezie [GJ];

Nep — zamodwiona moc ciepina przez Cdbiorce na potrzeby ogrzewania danego obiektu Odbiarcy
MW,

New —  suma zamowionych mocy cieplnych na polrzeby ogrzewania dia wszystkich obiektéw

zasilanych z grupowego wezla cieplnego JMWE;

W przypadku, gdy zainstalowany jest komplet zalegatizowanych ukladow pomiarowo-
rozliczeniowych na przytgczach do wszystkich obiektow zasilanych z grupowego wezila
ciepinego, dopuszcza sig w drodze porozumienia stron, rozliczanie kluczem pobranego

ciepta wedlug nastepujacego wzory:

Q= ngo X Qob : Qsob

gdzie poszczegolne symbole oznaczajg:

Q - ilosé clepla dostarczonego w cels ogrzewania, obliczong dia danego obiektu Qdbiorcy [GJ};

Quga ~ oS¢ ciepta dostarczonego do grupowege wezia ciepinego w cel: ogrzewania, okreslong na

podstawie wskazan ukladu pomiarowo - rezliczeniowego zainstalowanego w tym wezle [GJ];

Qo —  iloSE ciepla dostarczonego w celu ogrzewania, okresiong na podstawie odezytéw wskazas
urzadzenia pomiatowo -~ rozliczeniowego zainstalowanego na przylaczu do instafacji
centrainego ogrzewania w danym obiekcie Odbiorcy [GJ];

Qup ~ oS¢ clepla dostarczonego w celu ogrzewania, okredlona na podstawie wskazaf wizadzen
pomiarown - rozliczeniowych zainstalowanych na przylaczach do instalacii centralnego
ogrzewaniz we wszystkich obiektach zasilanych z grupowego wezla ciepinego [GJ].

* w celu podgrzewania wody wodociggowej — iloé¢ dostarczonego ciepta oblicza
sie wediug nastepujgcego wzoru:

Qeowo = Qiwgew X Nowo : Nsowo

gdzie poszczegbine symbole oznac-zajq:

Qo —  HOSE clepla dostarczonego w celu podgrzewania wody waodociggowej, obliczong dia danego
obiektu Odbiorey [GJ);

Qugew~  HoSC ciepla dostarczonege do grupowego wezia ciepinego w celu podgrzewania wody
wodociagowe], okreslong na podstawie odczytéw wskazan uktadu pomiarowo —
rozliczeniowego zainstalowanego w tym wesile [GJ];

Newo —  zemdwiong moc cieping przez Odbiorce na potrzeby podgrzewania wody wodociggowej dla
danego obiektu [MW];

Newo —  sUmg zamowionych mocy ciepinych na potrzeby podgrzewania wody wodociggowej dla

wszystkich obiekidw zasilanych z grupowego wezia ciepinego [MW).

¢) W przypadku dostarczania ciepta do obiektu, gdzie Odbiorcami ciepla jest kilku
wspllwlasciciell majgcych odrgbne Umowy, iloé¢ ciepla dostarczonego dla danego
Qdbiorcy ustala sie w nastepujacy sposéb:

Q=Q:x N: Ns

gdzie poszczegodine symbole oznaczaja:

Q - liosé ciepla dostarczonego do obiekty, obliczong dla danego Odbiorey [GJ);

Q. — iHos¢ ciepta dostarczonego do obiektu okreslona na podstawie odozytow wskazafh urzgdzenia
pomiarowo ~ rozliczeniowego zainstalowanego na przylgczu do instalagii centralnego ogrzewania
tego obiekiu [GJ);

N - zambwiong moc cieplng przez danege Qdbiorce na potrzeby c.o. [MW];

N; - sume zaméwionych mocy cieplnych na potrzeby ¢.0. przez wszystkich Odbioredw ciepla

dostarczonego do obiektu IMW].

§ 36
Ustalenie fiosci pobranego przez Odbiorcg nosnika ciepta do napeiniania | uzupelnienia ubytkow wody
w instalacji centralnego ogrzewania dokonuje Sprzedawca na podstawie odezytéw wskazan
wodomierzy. llos¢ nosnika ciepta ustalana jest w nastepujgcy sposob:

a) w weziach cieplnych obslugujacych jeden obiekt oraz grupowych weziach cieplnych
zasifajgeych jednego Odbiorcg - na podstawie odezytéw wodomierzy zainstalowanych na
instatacji uzupetniajacej; .
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tytulu  ponoszonych przez Sprzedawce kosztow udostepniania pomieszczen wezlow
ciepinych.

§ 39

1. Okresem rozliczeniowym dla pobranego ciepta, pobranego nosnika ciepta oraz oplaty
zmiennej za ustugi przesylowe jest okres pomigdzy kolejnymi odczytami ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego, jednakze nie rzadziej niz raz w miesiacu.

2. Odczyty ukladow pomiarowo-rozliczeniowych  bedg dokonywane we wskazanych
w Zalgczniku nr 1 dniach roboczych kazdego miesigca kalendarzowego, przy czym za dni
wolne od pracy rozumie sie w tym przypadku rowniez soboty. Z uwagt na mozliwosé
wystapienia roznorakich okolicznosci zwigzanych z comiesigcznym dokonywaniem odczytow
dopuszcza sig 2-dniowe wyprzedzenie fub 2 dniowg zwioke wzgledem wskazanego
w Zataczniku nr 1 dnia odczytu. Sprzedawca zastrzega sobie prawo nie dokonywania
odezytow w miesigcach czerwiec, lipiec, sierpien w przypadku, gdy dany obiekt nie pobiera,
zgodnie z Zalgcznikiem nr 1, ciepla poza sezonem grzewczym.

3. W ciggu 7 dni po dokonaniu odezytow wskazan ukladow pomiarowo-rozliczeniowych, bedzie
wystawiana faktura za poprzedni okres rozliczeniowy dia obiektow, co do ktérych dokonano
odeczytow, obejmujgca miesigczng oplate za cieplo, miesigczna oplate za nosnik ciepla oraz
oplate zmienng za ustugi przesyiowe.

4. W razie braku, uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidiowych wskazar ukiadu pomiarowo-
rozliczeniowego ilosci dostarczonego Odbiorcy ciepta obliczad¢ sig bedzie na podstawie

nastepujgcych wzorow:
a) w pierwszym roku dostarczania ciepta do danego obiektu:

dia celow c.o. i wentylaciji:
Qb = NooX [(tr — t2} : {trott — tzon)] X 24 x 0 X 36

gdzie poszczegdine symbole oznaczajg:
b - ilod€ ciepla dostarczonego w okresie braku prawidiowego pomiaru w [GJf;

MNos = moc zarmdéwiong do celdw c.o. § wentyiacji [MWT;

tef - odpowiednio, tabelaryczna rednig temperature wody zasilajgce} | powrotng ustalona na podstawie
Srednigf temperatury zewnetrzngj zmierzonej w okresie dostarczania ciepla w miejscu o ktdrym mawa
w§1usts;

tiob, f2ote - OCpoWiednio obliczeniowa temperatura wody zasilajgcej i powrotnej wg tabeli regulacyinej dla obliczeniowsj
termp. zewnetrzne] wynikajacej z normy w okresie dostarczania ciepla;

n — ilos¢ dni dostawy ciepla przy niesprawnym ciepiomierzu;

24 - liczbe godzin w ciggu doby;

3,8~ wspolczynnik przeliczeniowy [MWHh] na [GJ] {1 [MWh] = 3,6 [GJ) }

dla celow podgrzewania wody wodociggowej oraz technologii:

Qb = Newo sr X 24 x nx36

gdzie poszczegolne symbole oznaczaja;:
_— ios¢ dostarczonego ciepia w cely podgrzewania wody wodociggowej [GJ);
News sc — $rednig wartese zamowionej mocy ciepinej w celu podgrzania wody wodociagowej MWy

Newo sr = News 1 3

New — zamoéwiong moc cleplng w celu podgrzania wody wodociggowej [MVV]:
n o —ilos¢ dni dostawy ciepla przy niesprawnym clepiomierzu;

24 —iiczbe godzin w ciagy doby;

3,6 —wspdlezynnik przeficzeniowy [MWhina {GJ] {1 [MWh] =38 [GJ1}

b) w kazdym nastepnym po pierwszym roku dostarczania ciepla do danego obiektuy:
dla celow c.o., wentylacji, podgrzewania wody wodociagowej oraz technoiogii:

Qb = [Qow (tw - tb) * {tw - to) + Qewt 1x hp - hg

gdzie poszczegoine symbole oznaczajg:
Qb - ilosé ciepia dostarczonege w okresie braku prawidlowegoe pomiaru [w GJ);

-
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Qow - itosé ciepla zalezng od warunkdw atmosferycznych, dostarczong na agrzewanie i wentylacje w miesigcznym
okresie rozliczeniowym roku poprzedzajgcego uszkodzenie Lkiadu pomiarewo-rozliczeniowego [w GJl;

Qowt — ifese ciepla niezalezng od warunkow atmosferycznych, dostarczong na podgrzewanie wody wodociggowsj i na
cele technaologiczne w tym samym miesigcu rozliczeniowym roku poprzedzajacego uszkodzenie ukiady

pomiarowo-rozliczeniowego [w GJi;
tw — normatywna temperature ogrzewanych pomieszczeri {w °Cl;
th - Srednig temperature zewnetrzng w okresie braku prawidlowego pomiary fw °C);
to ~ $rednig temperature zewnetrzng, w miesiecznym okresie rozliczeniowym, przed uszkodzeniem ukladu

pemiarowo-rozliczeniowego
{w °CJ;
hb - liczbe dni w ckresie braku prawidiowego pomiary;
ho ~liczbe dni, w miesigcznym okresie rozliczeniowym, przed uszkodzeniem ukladu pomiarowo-rozliczeniowego.

§ 40
Ewentualne korekly miesigcznych rozliczen za uslugi w zakresie zaopatrzenia w cieplo beda
uwzgledniane w nastepnym okresie rozliczeniowym.

§ 41
Naleznosci w zakresie zaopatrzenia w cieplo okreslone w § 37 jak i inne oplaty wynikajace ze
stosunku objetego Umowg Kompleksowg Dostawy Ciepla oraz niniejszymi OWU beds regulowane
przez Odbiorce w terminie do 14 dni od daty wystawienia fakiury lub innego dokumentu okreslajgcego
podstawe i wysokos¢ zapiaty. Naleznosci bedg placone na rachunek Sprzedawcy wskazany

w fakturze lub innym dokumencie.

: §42
Jako date zaplaty uwaza sie datg uznania konta bankowego Sprzedawcy.
2. Ziozenie przez Odbiorce reklamacji nie zwalnia go z obowigzku regulowania faktur, wystawianych
przez Sprzedawce.
3. Za nieterminowe regulowanie naleznosci Sprzedawca naliczy odsetki zgodnie z przepisami prawa
polskiego. Jednoczeénie zgadnie z art. 451, § 1 kodeksu cywilnego, w przypadku wystawienia not
odsetkowych za nieterminowe realizowanie naleznosci, dokonane platnosci w pierwszej kolejnosci

bedg ksiegowane na wystawiong note odsetkowa.

4. Naleznosci z tytutu bonifikat, udzielanych przez Sprzedawce beda uwzgledniane w nastepnym
okresie rozliczeniowym.

5. Wszelkie nadplaty ponad biezgce saldo rozliczen, traktowane beda jako przedpiaty na nastepny
okres rozliczeniowy. Nadplaty moga podlegac zwrotom na pisemny wniosek QOdbiorcy.

6. Ewentualne potrgcenia wzajemnych naleznosci z innymi nie wynikajacymi bezpoérednio ze
stosunku objetego Umowa wymagaja zgody obu Stron wyrazonej na pismie. W przeciwnym razie
potrgcenie uznaje sig za nieskuteczne i jesli wystapig przesianki, o kitorych mowa w § 24
Sprzedawcy przysiuguje prawo wstrzymania dostaw ciepla na warunkach okreslonych w § 24,

—

§43
Zmiana taryf oraz ich dostosowanie do zmieniajacych sie warunkdw prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej zgodnie z przepisami Prawa energetycznego nie wymaga zmian w formie pisemnegj
w Umowie. Nowe ceny | stawki oplat wchodzg do rozlicze w dniu ustalonym przez Sprzedawce
Z zachowaniem wymogéw w tym zakresie wynikajgcych 2 Prawa energetycznego.

. § 44
W przypadku zmian taryf, o ktorych mowa w § 43 ulegajg automatycznie zmianie postanowienia
Umowy i nie wymagaja wprowadzenia w formie pisemnej,

Rozdzial 7. BONIFIKATY

£ 45
W przypadku niedotrzymywania przez strony warunkdw umowy w zakresie obliczeniowego natezenia
przeplywu nosnika ciepta | temperatury nosnika ciepla wysoko$¢ oplat za miesigc, w ktérym
stwierdzono niedotrzymanie wiw warunkow ustala sie wedlug nastepujacych zasad:
1. Jezeli Sprzedawca eksploatuje wezel ciepiny lub wlasne Zrodio ciepla i bez zmiany
postanowienn umowy zwigkszyl obliczeniowe natezenie przeplywu | przekroczyt jego

dopuszczalne odchylenie lub podnios! temperature dostarczanego nosnika ciepla i przekroczyi
jej dopuszczaine odchylenie, do obliczenia wysokosci oplat za ilos¢ dostarczonego ciepta
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i zambwiong moc cieping przyjmuje sie obliczeniowe natezenie przeplywu nosnika ciepta oraz
temperature nosnika ciepla, w wysokosci okreslonej w umowie.

2. Jezeli Sprzedawca eksploatuje wezel ciepiny lub wlasne #rodio ciepla i bez zmiany
postanowien umowy zmniejszyt obiiczeniowe natezenie przeplywu i przekroczyt jego
dopuszczalne odchylenie fub zmniejszyt temperature dostarczanego nosnika ciepla i
przekroczyt jej dopuszezaine odchylenie, udzielona zostanie Odbiorey po potwierdzeniu przez
strony protokolem, bonifikata, ktdrej wysokos$é oblicza sie w sposob okreslony w § 46, ust. 2.

3. Jezeli Odbiorca, bez zmiany postanowien umowy, zwigkszyl obliczeniowe natezenie
przeplywu | przekroczyt jego dopuszczaine odchylenie lub obnizyl temperature zwracanego
no$nika ciepta i przekroczyt jej dopuszczaine odchylenie, do obliczenia wysokosci oplat za
flos¢ dostarczonego ciepla i zamowiong moc cieping przyjmuje sig zwiekszone natezenie
przeplywu noénika ciepla oraz obnizong temperature nosnika ciepla, z uwzglednieniem
zapisow § 50, ust. 2 OWU, wigcznie z konsekwencjami finansowymi.

4. Jezeli Odbiorca, bez zmiany postanowienn umowy, zmnigjszyl obliczeniowe natezenie
przeptywu i przekroczyt jego dopuszczaine odchylenie, do obliczenia wysokosci oplat za iloge
dostarczonego ciepla przyjmuje sie zmniejszone natezenie przeplywu nosnika ciepla,
natomiast do obliczenia wysokosci oplat za zamowiong moc cieping przyjmuje sig
obliczeniowe natezenie przeplywu nosnika ciepla. W przypadku, jezeli Odbiorca bez Zmiany
postanowien umowy podnidst temperature zwracanego nosnika ciepla i przekroczyl jej
dopuszczalne odchylenie, do obliczenia wysokodci oplat za ilogé dostarczonego ciepla
przyjmuje sig temperature noénika ciepla, ktéra jest zgodna z Umowa,

§ 46

1. W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce warunkéw Umowy w zakresie termindw
rozpoczecia i przerwania dostarczania ciepla na potrzeby ogrzewania i okresu planowych
przerw w dostarczaniu ciepla w okresie letnim, Sprzedawca udziela na wniosek Odbiorcy
bonifikaty w wysokoéci ustalonej zgodnie z zasadami okreslonymi w rozporzadzeniu, o kidrym
mowaw § 1 ust. 3, lit. b"

2. Jezeli Sprzedawca nie dotrzymat standardéw jakosciowych obstugi odbiorcow i cgraniczyt
moc cieping, Odbiorcy przysiuguje bonifikata, ktorej wysokosé oblicza sie w nastepujacy

sposob:
a) jezeli ograniczenie mocy ciepinej wyniosto do 40%, wysokosd bonifikaty oblicza sie

wediug wzorow: ‘
Su= Sum+ Sue

Sum= 0,25 (Nt - Nr) X Cax hp: 365
Suc= 0,4 (Nt = Nr} x 3,6 x 24 x hyx Ce

b) jezeli ograniczenie mocy cielnej wyniosto powyzej 40%, wysokosé bonifikaty oblicza sie
wedtug wzoréw:
Su= Sum+ Swe

Sum= 0,5 (Nr~ Nr) x Cax h p. 365
Sue= 0.8 (N: - Nr} Xx36x24x hpx Ce

gdzie poszczegoine symbole ozhaczajg;
- {3czna bonifikate za ograniczenia w dostarczaniu cieptla;

U

Swn - bonifikate za ograniczenie mocy ciepingj;

See - bonifikate za niedostarczone cieplo;

Ne - moc cieping okresicng na podstawie obliczeniowego natezenia przeplywu i parametrow nosnika ciepta
okreslonych w tabeli regulacyjnej fw MW];

N - rzeczywista moc cieping, okresiong na podstawie natgzenia przeplywu i rzeczywistych parametréw
nosnika clepla fw MW);

24 - mnoznik, oznaczajacy 24 godziny w ciagu doby [w hJ;

My - liczbe dni, w kidrych wystapiy ograniczenia w dostarczaniu cigpla, spowodawane nie dotrzymaniem przez
Sprzedawce standardow jakoSciowych obsiugi adbiorcéw:

Cn - cene za zamdéwiong mac cieplng dla danej grupy taryfowej [w zifIW?;

C. - ceng ciepla dia dangj grupy taryfowe] fw zHGJ).

3. Bonifikaty za niedotrzymanie standardow jakosciowych obstugi odbiorcéw, obliczone w
Sposob okreslony w § 45 i § 46 ust. 2 pkt a, b, na podstawie odczytow wskazan ukiady
pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego w grupowym wezle cieplnym, obslugujacym

o
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obiekty wigcej niz jednego Odbiorcy, dzieli sie miedzy poszczegdinych Odbiorcéw
proporcjonainie do ich udzialu w obciaZeniu grupowego wezla cieplnego wediug wzoru:

Us = Upg X No 2 Nwg

gdzie poszczegdine symbole oznaczajg:
- bonifikate dla danego Odbiorcy;

o
U,y - bonifikate obliczong na podstawie odezytéw wskazan ukladu pomisrowo-rozliczeniowego, zainstalowanego
w grupowym wezle ciepinym;
N, - zamodwiong moc cieping dla obiektow danege Odbiorcy [MWI;
Nug - zamowiong moc cieplng dia wszystkich obiektow, zasilanych z grupawego wezla cieplnego [MW].
§ 47

Okoﬁcznoscs bedace podstawg do udzielenia bonifikaty winny by¢ potwierdzone stosownym

prolokotem podpisanym przez Strony.

Sprawdzenie dofrzymywania przez Sprzedawce i Odbiorcy warunkéw Umowy w zakresie
okreslonym w § 20 jest dokonywane na podstawie $redniego natezenia przeptywu
i temperatury nosnika ciepla w okresie doby.

Wielkoé¢ poboru mocy cieplnej oblicza sie na podstawie odezytow wskazan ukladu
pomiarowo - rozliczeniowego, jako $rednig w ciggu doby moc obliczong, jako 1/24 réznicy
odczytow wskazan cieplomierza, dokonanych w odstepie 24 godzin,

§ 48

Odbiorcy nie przystuguja bonifikaty w sytuacii:

1.

W

5.

Wprowadzenia ograniczen na podstawie zarzadzen wiladz panstwowych, samorzadowych,
w przypadku kieski zywiotowej lub w przypadku wystgpienia sity wyzszej.

Planowanych przerw remontowych, o kiorych mowa w § 19.

Zaniku lub obnizenia ciSnienia wody w sieci wodociggowe] (dotyczy c.w.u.).

Przerwania, wsirzymania, nie rozpoczecia lub nie wznowienia dostarczania ciepla
wsytuac;ach o ktorych mowa w § 15, § 16, § 1§, § 19, § 22, § 24,

w przypadkach okreslonych w § 21.

Rozdzial 8. OPLATY DODATKOWE —~ NIELEGALNY | NIEZGODNY Z UMOWA POBOR CIEPLA

1.

§ 49

Za nielegalny pobdr ciepla uznaje sie:

pobér ciepla bez zawarcia umowy kompleksowe] dostawy ciepla lub umowy sprzedazy ciepia
fub umowy o $wiadczenie ustug przesylania lub dystrybucii ciepia,

pobor ciepta z catkowitym lub czesciowym pominieciem ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego;

pobor ciepia po ingerencji w ukdad pomiarowo-rozliczeniowy majacej wplyw na zafalszowanie
pomiardw dokonywanych przez ten ukiad.

W przypadku, nielegalnego poboru ciepfa, Sprzedawca obcigza nielegalnie pobierajacego ciepio
oplatami, kiorych wysokos¢ oblicza sig na podstawie pieciokrotnodci cen za zaméwiong moc
cieplng i cieplo oraz stawek oplat stalych i zmiennych za ustugi przesylowe, okreslonych w taryfie
dla grupy taryfowej, ktorej kryteria odpowiadajg nielegalnie pobierajgcemu cieplo, oraz:

a)

b)

wietkosci nielegalnie pobranej przez niego mocy ciepinej, ustalonej na podstawie wielkosci
jego obiekiow, w ktorych cieplo jest pobierane bez zawarcia umowy oraz zamowionej mocy
ciepinej dla podobnych obiektow;

wielkosci nielegalnie pobranego przez niego ciepla, ustalone] na podstawie wielkosci
nielegalnie pobranej mocy ciepinej, o ktérej mowa w lit. a i $redniego czasu jej wykorzystania

dla podobnych obiektow.

Oplaty, o ktorych mowa w ust. 2, oblicza sie dla calego, nie objetego przedawnieniem okresu
udowodnionego nielegalnego pobierania ciepla, a w przypadku braku mozliwosci udowodnienia

tego okresu - dla okresu roku.
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§ 50
W ponizszych przypadkach hiezgodnego z postanowieniami umowy poboru ciepta, Sprzedawca
Obciazy Odbiorce na zasadach okresionych w ust, 2 i ust 3:
a) zerwania lub uszkodzenia plomb zaloZonych przez Sprzedawce w ukiadzie regulacyinym
i ukfadzie pomiarowo-rozliczeniowym, zabudowanych w pomieszczeniu, do ktdrego nie

ma dostepu Sprzedawca;
b}  dokonania samowolnych manipulacji w urzadzeniu reguiujgcym obliczeniowe natezenie

przeplywu nosnika ciepla;

€)  zwrotu nosnika ciepta nie odpowiadajgcego normom jakosciowym wediug odpowiedniej
polskiej normy;

d) przekroczenia mocy cieplnej lub zamowionej mocy cieplnej ;

e) uniemoZliwienia upowaznionym pracownikom Sprzedawcy, dostepy na teren
nieruchomosci lub do pomieszczen Odbiorey, w ktérych znajduia sie ukiady pomiarowo —
rozliczeniowe oraz inne urzadzenia regulujgce, w celu przeprowadzenia kontroli oraz
odczytu wskazan ukfadu pomiarowo rozliczeniowego lub uniemozliwienia dokonania
wstrzymania dostarczania ciepla w przypadku, gdy Odbiorca zwleka z zaplatg za cieplo
albo $wiadczone uslugi co najmniej miesigc po uplywie terminu platnosci, pomimo
uprzedniego powiadomienia na piémie o zamiarze wypowiedzenia umowy
i bezskutecznym uplywie wyznaczonego, dwutygodniowego terminu do zaplaty zaleglych

i biezgcych naleznosci.

2. W przypadkach, okreslonych w ust. 1 fub w innych przypadkach okreslonych w przepisach

rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 17.09.2010 r. w sprawie szczegdolowych zasad
ksztaltowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytulu zaopatrzenia w cieplo (Dz.U. Nr 194, poz.

1291), Sprzedawca obcigza Odbiorce optatami w wysokosci obliczonej na podstawie .

dwukrotnosci cen i stawek oplat, okreslonych w taryfie dla danej grupy taryfowej - oplaty oblicza
sie odrebnie dia kazdego miesiaca, w ktorym nastgpit pobér ciepla niezgodnie postanowieniami
umowy lub rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 17.09.2010 r. w sprawie szczegdlowych
zasad ksztaltowania i kalkulacii taryf oraz rozliczen z tytut zaopatrzenia w cieplo.

Naliczenie przez Sprzedawce oplat, o ktorych mowa w § 50 nastepuje na podstawie pisemnych
protokotow stwierdzajgcych niezgodne z postanowieniami umowy pobieranie ciepla. Protokoly te
podpisujg upowaznieni przedstawiciele Sprzedawcy | Odbiorcy, przy czym odmowa podpisania
protokolu przez Odbiorce nie stanowi przeszkody do naliczenia opiat.

Rozdziat 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 51

Jesli Umowa zawarts jest na czas nieokreslony Strony moga wypowiedzied Umowe na nastepujacych
warunkach:

1. Odbiorca moze wypowiedzie¢ umowg z zachowaniem 3-miesigcznego - okresu
wypowiedzenia, kidry liczy sie od pierwszego miesigea nastepujgcego po miesigeu, w ktdrym
zostato ztozone wypowiedzenie.

2. Sprzedawca moze wypowiedzied umowg 2z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ktory liczy sie od pierwszego miesigca nastepujgcego po miesigeu, w ktérym
zostalo zioZzone wypowiedzenie.

3. ZloZenie oéwiadczenia o wypowiedzeniu Umowy przez Odbiorce winno nastapic w terminie od
1. kwietnia do 30. czerwca roku danego roku kalendarzowego.

4. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Odbiorce, kiedy skutek wypowiedzenia, czyli
wygasniecie Umowy przypadnie w czasie trwania okresu, na jaki zamowiona jest mog,
Odbiorca zobowigzany jest zaplacié jednorazowo za pozostalg czes¢ okresu obowigzywania
mocy zamowionej tj. okresu dostaw albo poczatkowego okresu dostaw, naleznosé z tytuiu
mocy zamowionej oraz oplat statych za uslugi przesylowe,

5. Sprzedawca w terminie 7 dni od daty wygasnigcia umowy wystawi fakture z tytulu naleznosci

" wymienionych w ust.4.

§ 52

Postanowienia § 51 stosuje sie zaréwno do wypowiedzenia catej Umowy jak i jej czesci w odniesieniu
do poszczegoinych obiektow nig objetych.
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§ 53
W przypadku zawarcia nowej Umowy przez nowego Odbiorce na dostawe ciepla do obiektu, ktdrego
dotyczylo wypowiedzenie, Sprzedawca moze odstgpic od naliczenia calosci lub czesdci naleznosci,
o ktdrych mowa w § 51, ust. 4 wobec poprzedniego Odbilorey.

§54
Zmiana OWU nie wymaga zmiany w Umowie Kompleksowej Dostawy Ciepta. W przypadku zmiany
OWU Sprzedawca powiadomi Odbioree o fakcie zmiany i terminie jej wprowadzenia z jednoczesnym
doreczeniem Odbiorcy nowego tekstu OWU. W takiej sytuacji Odbiorcy przysiuguje prawo
wypowiedzenia Umowy Kompleksowej Dostawy Ciepla z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia bez skutkdw z § 51, ust. 4. Wypowiedzenie winno by¢ ziozone w terminie 14 dni od
daty doreczenia Odbiorcy nowego tekstu OWU pod rygorem niewaznosci.

§ 65

1. Odbiorca zobowigzany jest do powiadomienia Sprzedawcy o wszelkich zmianach w zakresie
informacji gospodarczej oraz zmianach fytulu prawnego do obiektu/déw pod rygorem
poniesienia kosztow zwigzanych z brakiem wiasciwych danych u Sprzedawcy.

2. Za skuteczne uznaje si¢ doreczenie listem poleconym na adres wskazany w Umowie. Strony
zobowiazujg sie poinformowaé o nowym adresie pod rygorem uznania za skuleczne
doreczenie pod adresem dotychczasowym. Za date doreczenia uwaza sig rowniez date
drugiego awizowania przesylki poleconej, wystanej pod ostatni znany Stronie adres drugiej
Strony.

3. Strony oswiadczajg, 2e ninigjsza Umowa zachowuje swojg moc w catosci, w przypadku, gdy
w okresie jej obowigzywania dojdzie do polgczenia TAURON Cieplo sp. z 0.0. z inng Spéika,




Zafacznik nr 3 do Umowy Kompleksowej Dostawy Ciepla

SYGNATURA:
OWWB-128/63/58-EC1-0-(11-2013)
Tabela regulacyjna temperatur

S, . i B Imemin evdhop el o fe b
{bE et E el Siv b RSZROEIeNnIcn

zasilanych z sieci cieplowniczej z Zaktadu Wytwarzania Katowice
tabela obowigzuje od 01-11-2013

Temperatura powrotu
Temperatura | Temperatura - -
wspdtczynnik ¢} zewnetrzna zasilania wezef clep I_ny wezel clep '"?'
posredni bezposredni
OC OC OC OC

1,00 20 128,0 63,0 58,0
0,98 -19 125,3 62,4 57,6
0,95 -18 123,0 62,2 57,5
0,93 -17 120,7 61,9 57,3
0,80 -16 118,4 60,9 56,4
0,88 -15 116,0 60,8 56,4
0,85 ~14 113,7 60,5 56,3
0,83 -13 111,3 60,0 55,9
0,80 -12 108,9 58,9 54,9
0,78 -11 106,6 58,6 54,8
0,75 -10 104,2 57,4 53,7
0,73 -9 101,8 57,0 53,4
0,70 -8 99,4 55,9 52,4
0,68 -7 97,0 55,4 52,1
0,65 -6 54,6 54,4 51,2
0,63 -5 92,1 53,1 50,0
0,60 -4 89,7 52,7 49,7
0,58 -3 87,2 52,2 49,4
0,55 -2 84,7 51,0 48,3
0,53 -1 82,2 50,4 47,8
0,50 0 79,8 49,3 46,8
0,48 1 77,3 48,3 46,0
0,45 2 74,7 48,3 46,1
0,43 3 72,3 48,3 46,2
0,40 4 70,0 48,3 46,3
0,38 5 69,0 48,3 46,4
0,35 6 69,0 48,3 46,6
0,33 7 69,0 48,3 46,7
0,30 8 69,0 48,3 46,8
0,28 9 69,0 48,3 47,0
0,25 10 69,0 48,3 47,1
0,23 11 69,0 48,3 47,2

[ 0,20 12 69,0 48,3 47,3

i powyzej 5o .
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2ai‘-acznix nr 4 do Umowy Kompieksowe] Dostawy Ciepla

Wycigg z Taryfy dla ciepla - obowigzuje od dnia 02.01.2618 r.

Ceny | stawki producenta ciepla / preedsighiorstwa cieplowniczego Stawki Tauron Cieplo
Stawka Stawka opla Stawka opla
Cena za Cena ciepla Cena ciepia Cena Stawka " oplaty Stawka | zmiennej zap:stl{lgi Zmiennej zap:m%gi
" . X - _ | optaty stale} . § oplaty stalej
Grupa taryfowa zamowicna | (dia odbiorcow | {dia odbiorcéw | nosnika 7a uslugi zmiennej 72 uslug! przesylowe preesytowe
moc ¢ieping | niekoncowych) koricowych) ciepta za usiugi {dia odbiorcow (dia odbioredw
przesyiowe przesylowe N
przesylowe niekoncowych) keticowych)
ZHMWIm.¢ G zifm® | ziMAWIm-c G HMWim-c 2UGJ
AG1/A 7075,75 25,10 25,10 13,10 2,85 0,01 4 023,91 8,37 8,91
AG1/B 7 075,75 2510 25,10 13,10 2,65 0.01 5 644,76 10,58 11,12
AG1T/C 7 075,75 25,10 25,10 13,10 2,65 0,01 § 758,05 9,27 9,81
AGHD 707575 25,10 25,10 13,10 2,85 0,01 7 354,66 12,70 13,24
EC5DST/B 8 404,81 27,89 27,89 4,06 1 050,11 2,38 6 503,21 13,61 14,15
ECSSTD 8 404,81 27,89 27,89 4,66 105011 2,35 7 274,23 10,73 11,27
ECS0SKTT/D 8 404,81 27,89 27,89 4,08 1 050,11 2,35 4 182,22 7,90 8,44
CZ2%/B 7 167,28 28,34 28,94 12,40 - - 8 323,47 11,02 11,56
CZ3D/A 9 456,45 31,84 31,84 15,86 - - 4161,41 4,59 8,13
CF D 9 456,45 31,84 31,84 15,86 . - 10 507,97 13,47 20,01
ES 7 412,95 23,23 23,23 18,50 1892 54 8,42 272547 7.46 4,00
EC3/B 7 412,85 23,23 23,23 18,50 189254 8,42 5 584,46 7,91 8,45
EC3/D 7 412,95 23,23 23,23 18,50 1892,54 8,42 § 680,91 9,96 10,50
CZ3/A 7 225,31 25,84 25,84 12,08 - - 3 767,686 7,11 765
CZ23/8 7 225,31 25,94 25,84 12,88 - - 5 111,54 10,75 11,28
CZ3IC 7 225,31 25,94 25,94 12,88 - - 5 999,60 9,39 2,93
CZ3ID 7 22531 25,94 25,94 12,98 - ~ 7 810,07 14,53 15,07
CZa/A 731247 25,44 25,44 19,22 " - 3261,88 7,72 8,28
CZ4/B 731247 25,44 25,44 19,22 - - 5 025,37 10,30 10,64
CZ4/0 73247 25,44 25,44 19,22 - - 5 142,32 10,08 10,60
CZ5/A 8 224,23 29,59 29,59 15,45 120607 4,33 360583 9,06 9,60
CZ6/8 8§ 224,23 29,59 29,58 15,45 1206,01 4,33 6 160,86 8,94 9,48
CZ6/D 8 224,23 29,58 249,59 13,45 1 206,01 4,33 7 568,45 9,95 16,48
CZ8/A 6 380,11 23,82 23,82 12,95 135131 776 3291,88 5,32 5,86
CZ8/0 8 380,11 23,82 23,82 12,85 1351,31 7,76 392243 9,34 9.68
CR1/A g 263,24 25,66 25,66 8,83 - - 167061 3,52 4,08
CR1/B 9 260,24 25,68 25,66 8,83 - - 5 367,67 10,70 11,24
CR1/C 9 269,24 25,66 25,66 8,83 - - 4 603,68 7,87 8,41
CR1/D 9 269,24 25,66 25,66 8,83 - - 5 842,98 8,83 9,37
CR3/A 9 357,67 26,81 26,91 8,70 - - 1899,14 4,24 4,78
CR3/B g 357,67 26,91 26,91 8,70 - - 4 501,04 8,92 9.46
CR3/C 9 357,67 28,91 26,01 8.7C - - 343830 6,97 751
or 9 367,67 26,91 26,91 8,70 - - 4 600,81 9,29 9.83
CRau 1 048,73 486,14 46,14 8,18 - - 173493 8,92 9,46
KK 10 458 81 - 45,64 - - - - - -
KK/D 10 458,81 45,10 45,10 - - - 3 953,08 6,51 7,05
M 1/A 13 107,23 30,44 30,44 18,50 - - 253278 3,95 4,49
I 1D 13 107,23 30,44 30,44 18,50 - - 5 040,17 6,65 7,19
KM 1A 18 276,61 34,89 34,89 11,30 - - 4 631,80 10,03 10,57
M UA 16 720,65 32,20 32,20 10,20 - - 2926,26 4,12 4,66
514 7 928,61 30,45 30,45 11,98 - - 978,89 13.13 13,67
4-1.2 7 928,61 30,45 30,45 11,98 - - 1 256,02 12,71 13,25
1-2.1 7 928,61 30,45 30,45 11,88 - - 1 494,90 8,34 8,68
2,2 7 929,61 30,45 30,45 11,98 - - 2 897,64 13,94 14,48
\SSE/A 7 586,30 27,63 27,63 11,81 - - 1 406,74 7,88 8,42
\SBEB 7 586,30 27,63 27,83 11,81 - - 1 948,91 10,91 11,45
&1 11 665,31 63,38 63,02 - - ~ - - -
G2 11 756,71 61,37 61,91 - - - - - -
L1 278,64 110,08 110,63 - - - - - -
O 6 161,72 120,65 121,18 - - - - - -
W 26 572,26 42,84 50,48 - - - - - -
-3.1 5 247,40 69,20 69,84 - - - - - -
i 7 588,3G 27,63 28,17 11,81 - - - - -
8w 9511,41 27,57 28,11 19,99 - - - - -
2w 8 461,98 26,13 26,67 18,87 - - - -
{3
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Zatgcznik nr 5 do Umowy Kompleksowej Dostawy Ciepta

WNIOSEK O ZMIANE ZAMOWIONEJ MOCY CIEPLNEJ

Data: coccovnicvvnninnn,

Nazwa Wnioskodawcy
(Strona Umowy Kompleksowej
Dostawy Ciepla)

Adres s:edz;by
Wmoskodawcy

_ Zm:ana mocy dla budynku
(podaé rodzaj i przeznaczenie budynku: np,
: m;eszkalny, us{ugowy itp j .

Adres budynku

(ul:ca, nr, mlas!o)

Przyczyna zmlany:

zamownonej mocgy
{opis: rozbudowa budynku, -
_ tennomodemizacga :tp)

Zamow:ona moc clep!na. | Obecna [MW] Wn:c;:ﬁl-;c‘;]wana Zmiana (+, -} [MW)]

1. 0 Centratne ogzzewame

Csepta woda uzyikowa

Technoiogia

2.
3 B - Wentyiaqa‘
5 SUMA“

Planowany termm odbsoru
docelowej zamowionej mocy*
Osoba upowazniona

do kontaktu w sprawie

niniejszego wniosku
’ {imig i nazwisko)

: Telefon
Dan_e kbntaktowe Fax

e-mail
Podpisly Wnioskodawcy

W przypadiu zmnigjszenia zamdwionsj mocy cieping], termin odbioru docelowej zamowionef mocy cieplnej okreslono
w zatgczniku nr 2 Umowy Kompleksowej {)ostawy CLe’;S?/rm
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